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Vniversidad Slatsmoma PARANA, 2 4 SEP 2020

VISTO:

La Resolucion de CS N° 087/19 y su modificacion parcial a través de la
Resolucion de CS N° 028/20 referente al Sistema Institucional de Educacién a Distancia de
la Universidad Autonoma de Entre Rios; y

CONSIDERANDO:

Que la Resolucion 2641-E/17 del Ministerio de Educacion y Deportes de la
Nacion aprueba el documento sobre la opcion pedagégica y didactica de Educacion a
Distancia, estableciendo que: “Las instituciones universitarias ya creadas, autorizadas o
reconocidas al momento de sancion de la presente, que deséen incorporar la Educacion a
Distancia a la ensefianza de pregrado, grado o posgrado, deberdn presentar su SIED
(Sistema Institucional de Educacion a Distancia)” ante la Secretaria de Politicas
Universitarias la que previo andlisis de la propuesta por parte de la CONEAU que debera
expedirse en el plazo que establezca la reglamentacion- validard la presentacion realizada
con el acto administrativo correspondiente”.

Que la Universidad Auténoma de Entre Rios trabajo en la consolidacion del
SIED definido por la Resolucion Ministerial 2641-E/17 como: “El conjunto de acciones,
normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y diddcticos que permiten el desarrollo
de propuestas a distancia.”, aprobando la Resoluciéon de “CS” 087/19 y su modificacion
parcial a través de la Resolucion de “CS” 028/20 UADER.

Que el Comité de pares interviniente en el segundo informe de evaluacion de
acuerdo a las observaciones vertidas de respuesta a la vista y conforme a lo estipulado en el
Punto 7.4 de la Ord. N° 66/18 CONEAU, frente al Sistema Institucional de Educacion a
Distancia de la Universidad Auténoma de Entre Rios, solicita a la Universidad la
definicién, ampliacién o profundizacion de las siguientes dimensiones o componentes
observados: “a) Revisar en la normativa y el formulario las referencias al “documento
SIED", “proyecto SIED” y “SIED". En tal sentido, tener en cuenta la definicion del SIED
que brinda la Resolucién 2641/17; b) identificar los alcances de la estructura de gestion del

SIED (los érganos que la integran y su vigencia) asi como las relaciones de Jerarquia y
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dependencia que se establecen entre estos 6rganos de acuerdo a las observaciones
puntuales formuladas en el presente informe; c) brindar mayor informacion acerca de las
responsabilidades, competencias y funciones del Responsable del SIED en su doble rol de
Coordinador Técnico Pedagdgico del SIED del Departamento EaD y Coordinador de la
Comision de Construccion, Seguimiento y Evaluacion del SIED (CCSE) d) revisar en la
Matriz analitica de procesos la intervencion de algunos drganos de gestion y/o sus actores
(intervencion del Departamento EaD como unidad funcional, denominacion de ciertos
actores)”

Que la Resolucion de “CS™ N° 492/18 UADER aprobé el proceso de
creacion del Sistema Institucional de Educacién a Distancia y la conformacion de una
comision interna en la Universidad Autonoma de Entre Rios.

Que la Resolucién de “CS” N° 212/20 UADER aprobo la redefinicion de la
Comision SIED-UADER, su vigencia, integrantes y funciones.

Que la Comision SIED-UADER realizé el analisis de la definicion,
ampliaciéon y profundizacion de las dimensiones y componentes que s€ especifican en el
segundo informe de evaluacion de la CONEAU y que, en ese marco, se realizaron las
modificaciones contempladas en la presente norma para dar respuesta a las solicitudes
realizadas por el Comité de Pares, manteniendo en su mayoria los items que fueron
validados en las presentaciones previas.

Que se realizo un trabajo articulado, ademds, con las diferentes areas y
componentes de la estructura organico-funcional involucradas en los procesos de la
modalidad a distancia.

Que este Consejo Superior en la séptima reunion ordinaria llevada a cabo el
dia 24 de septiembre de 2020, en la modalidad virtual de conferencia con interaccion de
video, chat escrito y audio mediante aplicacion de videoconferencias en la Universidad
Auténoma de Entre Rios, resuelve en plenario por unanimidad de los presentes aprobar el
Sistema Institucional de Educacion a Distancia UADER.

Que es competencia de este 6rgano para resolver actos administrativos en el

ambito de la Universidad en uso pleno de la autonomia, de acuerdo al Articulo 269° de la
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Constitucion de la Provincia de Entre Rios “La Universidad Provincial tiene plena
autonomia. El Estado garantiza su autarquia y gratuidad...”, y en el Articulo 14° incisos a)
y n) del Estatuto Académico Provisorio de la Universidad Autéonoma de Entre Rios
aprobado por Resolucién Ministerial N° 1181/2001 del Ministerio de Educacion de la
Nacion.

Por ello:

EL CONSEJO SUPERIOR DELA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ENTRE RIOS
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Sistema Institucional de Educacién a Distancia UADER, el
cual como anexo tinico forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- Reemplazar las referencias previamente usadas de las Resoluciones “CS™
N° 492/18, N° 120/19 y N° 116/19 por las definiciones SIED-UADER y Comision SIED-
UADER, de conformidad a lo establecido en el Anexo Unico de la presente.

ARTICULO 3°.- Derogar en todos sus términos la Resolucion “CS” N° 087/19 UADER y
su rectificatoria Resolucion “CS” N° 028/20 UADER por lo manifestado en los
considerandos de la presente.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, n;)tiﬁquese a quienes corresponda y, cumplido,

archivese.

A/C Segferana del Tonsejo Superior
UA.D.ER
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ANEXO UNICO
SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ENTRE RIiOS (SIED-UADER)
PRESENTACION

La educacion universitaria se inscribe en un contexto de profundas transformaciones en las
que las tecnologias de la informacion y la comunicacion configuran las précticas de lo que
se denomina las sociedades del conocimiento. Indudablemente, el escenario social y cultural
actual ha redefinido las modalidades pedagdgicas, asumiendo la necesidad de incorporar la
virtualidad como una condicion més de acceso puahblico, inclusion y democratizacion de
conocimientos y saberes que la institucion universitaria puede y debe garantizar.

Ante estos desafios, el Departamento de Educacion a Distancia de la Universidad Autonoma
de Entre Rios, en coordinacion con las Facultades, se propone orientar los criterios de
gestion y definicion de proyectos de innovacion en las propuestas académicas a partir de la
incorporacion de las tecnologias, teniendo en cuenta las necesidades de la comunidad
universitaria. En este sentido, las paginas que siguen procuran proyectar una estructura
organizativa, pedagdgica, normativa y tecnoldgica que promueve otros modos de habitar el
tiempo y el espacio en las propuestas académicas e instalar el uso del lenguaje propio de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

El Sistema Institucional de Educacién a Distancia de la Universidad Auténoma de Entre
Rios (en adelante SIED-UADER) se define, en conformidad con la Resolucion N°2641-
E/2017 del Ministerio de Educacion y Deportes, como el: “conjunto de acciones, normas,
procesos, equipamiento, recursos humanos y diddcticos que permiten el desarrollo de
propuestas a distancia” y ha sido diseiado con la finalidad de regular las actividades
académicas de UADER en la modalidad a distancia, como también garantizar las
condiciones para el desarrollo de esta opcion pedagogica.

Para la UADER, cuya identidad se define por el compromiso con la comunidad, la inclusién
social y la presencia territorial a lo largo y ancho de la provincia, la educacion a distancia
representa un desafio y una estrategia de apuesta a la generacion de mayores oportunidades
de acceso a los estudios superiores de la poblacion entrerriana, garantizando de este modo el
derecho a la educacion. El SIED-UADER involucra aquellas propuestas académicas de
pregrado, grado, posgrado con una cantidad de horas no presenciales superior al 50% de la
carga horaria total prevista en el plan de estudios (El porcentaje se aplicara sobre la carga
horaria total de la carrera sin incluir las horas correspondientes al desarrollo del trabajo final
o tesis), como asi también propuestas de formacién en extension e investigacion -cursos,
talleres, encuentros, entre otros- en la modalidad a distancia. Y también considera las
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carreras en las que la cantidad de horas no presenciales se encontrara entre el 30% y el 50%
del total, en consonancia con el marco normativo Ministerial.

Otro de los rasgos distintivos de nuestra Universidad es su heterogeneidad y diversidad,
vinculadas a su conformacion e historia. Es por ello que el SIED-UADER se constituye a
partir de un proceso de construccion participativo, atendiendo a las necesidades y
previsiones de cada componente institucional, generando directrices, linecamientos 'y
politicas institucionales, alineadas con el Proyecto y Plan de Mejoramiento Institucional. En
ese mismo sentido, establece previsiones para la revision y mejoramiento continuo, lo cual
proyecta procesos de evaluacion permanente en pos de adaptar, adoptar y abordar la
acelerada transformacion digital y asi profundizar e investigar nuevas tendencias en relacion
al modelo pedagégico planteado, siendo un disparador de fortalecimiento de la modalidad a
distancia en la Institucion.

Entre los aspectos contemplados en el SIED-UADER se encuentran: la fundamentacion y
marco normativo que rige la opcion pedagogica; las estructuras de gestion y organizacion;
aspectos relacionados con gestion académica, cuerpo académico, estudiantes, como también
las tecnologias previstas y las unidades de apoyo para la modalidad.

OBJETIVOS DEL SIED-UADER

e Regular y normar las acciones, procesos, equipamiento, recursos humanos y
didacticos de acuerdo con procedimientos y encuadres comunes para la organizacion
de las propuestas en la modalidad a distancia.

e Consolidar y adoptar un modelo pedagogico y didéctico referente en Educacion a
Distancia para la Universidad, de acuerdo a las investigaciones mas recientes en el
desarrollo de la educacion a distancia y en congruencia con el  Proyecto

Institucional.

e Promover las propuestas de formacion en la modalidad a distancia adoptando las
regulaciones consensuadas en el SIED-UADER.

e [Incentivar el desarrollo de las actividades referentes a investigacion y extension
frente a la modalidad de educacion a distancia. Asimismo, generar espacios que
incluyan la produccion cientifica y la vinculaciéon con otras instituciones en este

aspecto.
e Monitorear y evaluar la infraestructura, la plataforma y los servicios de conectividad

destinados a la modalidad.

1.l FUNDAMENTACION
Una aproximacion al concepto de Educaciéon a Distancia

a Resolucién N°2641-E/2017 del Ministerio de Educacion y Deportes, define la
Educacion a Distancia como:
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“La opcion pedagogica y diddctica donde la relacion docente-alumno se encuentra
separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte del proceso
educativo, en el marco de una estrategia pedagdgica integral que utiliza soportes
materiales y recursos tecnolégicos, tecnologias de la informacion y la comunicacion,
disefiados especialmente para que los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la
propuesta educativa”.

Al mismo tiempo, resulta conveniente destacar aqui que la modalidad a distancia
comprende todas aquellas propuestas académicas y acciones que previamente fueran
denominadas como: “educacion semipresencial, educacion asistida, educacion abierta,
educacion virtual y cualquiera que reuina las caracteristicas indicadas precedentemente”
(Resolucion N°2641-E/2017 MEDN).

Recuperando algunas nociones sobre el campo, la educacién a distancia se concibe como
“una modalidad de ensefianza con caracteristicas especificas, esto es, una manera
particular de crear un espacio para generar, promover e implementar situaciones en las
que los alumnos aprendan™ (Litwin, 2003: 15). La modalidad propicia instancias formativas
mediadas por las tecnologias, y el buen uso de estas herramientas enriquece las propuestas y
trayectos educativos.

Se entiende que, en la medida en que se amplian las propuestas de formacion a distancia, se
facilitan los canales de acceso a la educacion superior, ya que cada vez mas estudiantes se
incorporan sin barreras geograficas y con autonomia en la gestion del tiempo. Como
remarca Edith Litwin (2003), el sentido politico con el que surge esta modalidad -que es el
de democratizar el acceso a la educacion- representa un desafio que torna imprescindible
poner énfasis en la calidad de las propuestas pedagogicas y sus materiales. Siguiendo con el
planteo de la autora, el desarrollo actual de las tecnologias favorece la creacion y el
enriquecimiento de las propuestas en la educacion a distancia, en tanto permite generar
nuevas formas de encuentro entre estudiantes y docentes y entre estudiantes entre si, pero
sobre todas las cosas permite resolver un problema crucial que es el de la interactividad.

\ Fundamentacién del SIED-UADER en funcién del Proyecto Institucional

La accion institucional supone, entre otros aspectos, la tarea de promover una practica
critica de este uso de las tecnologias, las reflexiones respecto a qué hacer con ellas y como
hacerlo, ubicando las experiencias formativas como objeto de las buenas practicas,
entendiendo a las mismas como practicas de inclusion genuina de tecnologias, superando de
esta forma la vision instrumental sobre las mismas.

La educacion a distancia esta regulada, en sentido amplio, por la Resolucion N°2641-

/2017 del Ministerio de Educacién y Deportes de la Nacion. Se hace necesario, entonces,
dictar normas propias en el marco de la autonomia universitaria para ordenar y regular las
practicas que se desarrollen en esta modalidad. De este modo, y teniendo en cuenta los

6



, resoLucion“cs' 2 1 3 =2 0
QY. - B A JW
do Entve Rios

fundamentos del Proyecto Institucional, se diseflan normativas especificas para el
reconocimiento académico de propuestas de Educacion a Distancia, disefio y promocion de
programas de capacitacion a docentes y estudiantes, asistencia tecnologica en el uso de las
aulas virtuales, produccion de materiales educativos, y articulacion de la Universidad con
otras instituciones en el trabajo mediado por las tecnologias.

La Universidad debe acompaiar los cambios de la sociedad contemporanea a partir del
aporte de las multiples aplicaciones que la tecnologia y la comunicacion producen.
Teniendo en cuenta que la alfabetizacion es un proceso inacabado e inacabable, es necesario
que los estudiantes estén incluidos en la cultura digital a partir de la generacion de
programas de alfabetizacion digital, como asi también formacion de docentes en entornos
virtuales, conformacion de redes de colaboracion académica virtual, entre otras acciones que
apunten a reducir las brechas digitales y generacionales de la cultura digital.

La educacion a distancia tiene el potencial de ampliar el acceso a la educacion, en
congruencia con el Proyecto Institucional de la UADER. En este sentido, es relevante
destacar que la Universidad se caracteriza por el despliegue de sus actividades de formacion,
extension e investigacion en 11 de los 17 Departamentos entrerrianos, contando con carreras
pertenecientes a 4 Unidades Académicas en 18 ciudades, algunas con menos de 3.000
habitantes. Como se sefiala en el Proyecto Institucional:

“Esta expansion territorial que se plasma en una importante presencia de la
Universidad dentro del territorio entrerriano, se refleja en la creciente matricula
estudiantil (...). Estos estudiantes en su gran mayoria son de la provincia de Entre Rios
y, segiin estudios realizados, un gran niimero de ellos, son la primera generacion de su
familia en acceder a este nivel”. (Pag. 3)

Al mismo tiempo, la Mision de la UADER -enunciada dentro del Proyecto Institucional-
menciona que la funcion principal de la Universidad es la generacion y difusion de
conocimientos, como asi también la formacion de profesionales criticos y reflexivos
fuertemente vinculados con las necesidades del medio regional, nacional y el desarrollo
social. La presencia de la Universidad en diferentes departamentos de la Provincia,
pretende incidir en la poblacion entrerriana a través de diversas formas, entre ellas:

e La posibilidad de mejorar las condiciones de acceso y permanencia de estudiantes
que no deben desarraigarse de su lugar de origen; y

e El importante incremento de sectores que tradicionalmente no tenian oportunidad de
insercion en el sistema universitario

De este modo, la Educacion a Distancia en UADER se configura como una estrategia para
la viabilidad de la Misién Institucional, a través del disefio e implementacion de propuestas
de formaciéon de pre-grado, grado y posgrado, extensién e investigacion bajo esta
modalidad.
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La UADER se caracteriza por contar con una amplia estructura universitaria a través de sus
diversas sedes, con el objetivo de acercar a todos los jovenes la posibilidad del ingreso a los
estudios universitarios, contando con una Sede Central y sus diferentes sedes y Extensiones
Aulicas, y distribucion de acuerdo a las propuestas de sus Unidades Académicas: Facultad
de Humanidades, Artes y Ciencias Sociales; Facultad de Ciencias de la Gestion, Facultad de
Ciencia y Tecnologia, Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud, en las ciudades de
Parand, Concepcién del Uruguay, Concordia, Gualeguaychu, Villaguay, Gualeguay,
Chajari, Federacion, Crespo, La Paz, Santa Elena, General Ran:irez, Diamante, Oro Verde,
La Picada, Basavilbaso, Nogoya y Federal.

El SIED-UADER apunta a brindar oportunidades para que todos los estudiantes de la
Provincia y/o del pais que opten por la opcion pedagogica de la modalidad a distancia en
nuestra universidad, tengan acceso al mismo entorno con las mismas posibilidades técnicas
y pedagogicas en propuestas educativas de calidad organizadas en funcion de criterios
comunes. De acuerdo a lo planteado por la Red Universitaria de Educacion a Distancia de
Argentina (RUEDA), las propuestas a distancia requieren de un sistema de gestion y
organizacion que responda a las particularidades de la modalidad, para lo cual se considera
necesario organizar desde Rectorado, Secretaria Académica y el Departamento de
Educacién a Distancia la disposicion del campus virtual como asi también los lineamientos
generales de ejecucion y desarrollo de propuestas de educacion a distancia.

Con la consolidacion del SIED-UADER se busca a mediano y largo plazo continuar con la
mision expresada en el proyecto de la Universidad, para diversificar la oferta académica,
llegar a estudiantes que por diversos motivos no pueden comenzar 0 continuar con estudios
de tipo presencial, y poner a disposicion una propuesta académica amplia y de calidad.

Cabe destacar que, de acuerdo a la Encuesta Nacional sobre Acceso y Uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (ENTIC) 2015, el 67% de los hogares del
pais tiene acceso a computadora y el 61,8% a Internet, con lo cual progresivamente hay
mayores posibilidades de la implementacion de propuestas en el entornos virtuales.

La Universidad Auténoma de Entre Rios cuenta con una variedad de antecedentes en la
modalidad, basados principalmente en el apoyo a la presencialidad en las distintas
Facultades y con el reconocimiento oficial y validez nacional de la titulacion de pregrado de
Guia de Turismo en la modalidad a distancia (2017). Todo ello invita a reconocer la
diversidad de saberes, dinamicas, practicas e institucionalidades que se construyen en torno
a cada propuesta de formacion.

A partir de lo anterior, el SIED-UADER es el marco institucional, y pretende brindar
orientaciones pedagogicas que sirven de lineamientos para el desarrollo de las propuestas de
formacion, extension e investigacion bajo la modalidad a distancia y que se han de
desarrollar en el campus virtual. Define una estructura de trabajo, con procedimientos y
encuadres comunes para la organizacion de las propuestas a distancia de la Universidad,
tanto en un sentido académico, es decir, en la organizacion de las propuestas que opten por
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la modalidad a distancia, como asi también en un sentido tecnologico, garantizando los
recursos necesarios para que las mismas puedan llevarse adelante.

De ahi la importancia de plantear un modelo de gestion que se construya consensuadamente,
y que surja a través de acuerdos con integrantes de cada Facultad y su articulacion entre
ellas, estableciendo pautas de trabajo en comun para el desarrollo de estas propuestas. Es
decir, acuerdos que se traducen en una normativa que regule esta modalidad como asi
también las practicas pedagégicas en las propuestas formativas de la Universidad en la
modalidad a distancia y que se relacionan con las actividades de docentes y estudiantes, la
produccion de materiales, el acceso a la bibliografia, entre otros aspectos.

Siguiendo a Duque (2009), se entiende el modelo de gestion como:

“La forma de organizar y combinar los recursos con el objeto de cumplir con los
objetivos; es decir, el conjunto de principios, politicas, sistemas, procesos,
procedimientos y pautas de comportamiento para conseguir los resultados esperados
(..). Estos elementos se enmarcan a través de la normatividad, los objetivos
misionales, los procesos bdsicos de operacion, la estructura y organizacion, la
cultura organizacional . (p. 39)

En este sentido, el modelo de gestion del SIED-UADER se organiza de acuerdo a los
siguientes aspectos:

Administrativo y organizacional: estableciendo un conjunto de reglamentaciones necesarias
para la implementacién en todas las propuestas en la modalidad, la matriculacion de
estudiantes, la apertura de cursos en la plataforma virtual y los procesos que se encuentren
dirigidos al cumplimiento de las metas y objetivos que persigue el sistema.

Académico: en relacion a las caracteristicas de las propuestas que opten por la modalidad, la
implementacion de los planes de estudio, los métodos, recursos y ambientes para el
aprendizaje.

Tecnolégico: Se refiere a la adquisicion, evaluacion e implementacion del equipamiento y
software necesario para garantizar las previsiones de propuestas formativas que se
encuadran en la presentacion del SIED-UADER, teniendo en cuenta las caracteristicas
institucionales y territoriales de la Universidad.

Es relevante destacar que la Universidad cuenta con un Campus Virtual para el desarrollo de
actividades bajo la modalidad a distancia, la cual se diferencia de las plataformas para el
apoyo de la presencialidad que las Facultades emplean. En el Campus Virtual se desarrollan
las propuestas académicas de esta modalidad y junto con ello la gestion de la ensefanza y el
aprendizaje, comprendiendo diferentes espacios que vinculan los contenidos curriculares,
las comunicaciones, las evaluaciones, seguimientos, las administraciones y configuraciones.
El SIED-UADER orienta y organiza ademés, el uso académico de la plataforma a fin de que
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la Universidad reconozca las potencialidades pedagdgicas de los entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje.

1.2 ANTECEDENTES DE EDUCACION A DISTANCIA EN LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE ENTRE RIOS

El presente apartado recopila los documentos y las experiencias de referencia que han sido
considerados para el disefio del SIED-UADER.

Resoluciones del Ministerio de Educacion y Deportes de la Naciéon

En el afio 2017, se aprueba la Resolucion N° 2641-E/2017 del Ministerio de Educacion y
Deportes de la Nacién, que surge de una constante reflexion por parte de diferentes
instancias que involucran a la educacion a distancia en el pais, ademas del gran crecimiento
de esta modalidad en los programas académicos ofertados. Siendo asi, en el acuerdo
Plenario N°145/2016 se elevo la propuesta de nueva regulacion basada en la idea de
sistema.

Esta normativa establece que, seglin las previsiones realizadas en los Articulos 48° y 49° de
la Ley de Educacion Superior, o autorizadas segln las previsiones de los Articulos 62° y 65°
de la mencionada normativa, las instituciones universitarias que incorporen la educacion a
distancia a la ensefianza de pregrado, grado o posgrado, deberan hacerlo explicito en el
proyecto institucional (Articulos 49° y 63° LES) de su SIED, el cual serd evaluado por la
CONEAU.

Asimismo establece que, a los efectos de la solicitud del reconocimiento oficial y la

consecuente validez nacional de un titulo correspondiente a una carrera dictada a distancia o

aquellas carreras en las cuales las cantidad de horas no presenciales que se encontrara entre

el 30% vy el 50% de la carga horaria total del plan de estudio, se requerira previamente haber

presentado ante la Secretaria de Politicas Universitarias (o explicitado en el proyecto
\ institucional) el SIED.

Por su parte la Resolucion N° 4389/17 del Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacion
establece que sera la Comision Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria
(CONEAU) quien recepcione las solicitudes referentes al Sistema Institucional de
Educacién a Distancia (SIED) que las instituciones universitarias realicen a los fines de la
intervencion que dicha comision debe efectuar como instancia previa a que la Secretaria de
Politicas Universitarias emita la correspondiente resolucion de validaciéon del SIED,
conforme lo establece la Resolucién N° Ministerial N° 2641-E/2017, antes mencionada.

También prevé que las instituciones universitarias puedan contar con unidades de apoyo a
las actividades académicas o de soporte tecnologico para las carreras dictadas a distancia.
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Las mismas deben ser evaluadas conjuntamente con el SIED, o validadas transitoriamente
por la SPU, previo informe de la CONEAU. De igual modo, la validacién del SIED sera
otorgado en el marco del proceso de evaluacion previsto en el articulo 44 de la Ley N°
24.521 de Educacion Superior.

A partir de las Resoluciones resefiadas, en Diciembre del 2017 surge la primera
convocatoria a las instituciones universitarias a participar del proceso de evaluacion de su
Sistema Institucional de Educacion a Distancia.

Antecedentes del Departamento de Educacién a Distancia

En el afio 2007, tras la Resolucion Rectoral N° 481/07 se desarrolla la primera actividad
completamente a distancia organizada por la Universidad: “Olimpiadas virtuales en
formacion civica”. Consistid en un taller destinada a docentes y estudiantes del nivel
Polimodal de la provincia de Entre Rios. A partir del afio 2008, la Secretaria Académica de
la Universidad asiste a la Red Interuniversitaria de Educacion a Distancia de Argentina
(RUEDA) vy, en el afio 2009, con la Resolucion Rectoral N° 1112/09 se designa un
representante titular y un suplente para asumir el compromiso de colaborar con las
actividades programadas por la Red y de informar acerca de los proyectos implementados
en su institucion en la modalidad.

Desde ese momento, se trabajo en la generaciéon de una propuesta que considero a la
Educacion a Distancia como alternativa para democratizar el acceso a los conocimientos y
la formacién universitaria con carreras de pregrado, grado y posgrado, como asi tambien
con proyectos de formacion continua y de extension.

En 2009, tras la Resolucion N° 1114/09, el Departamento de Educaciéon a Distancia
organizo el primer curso destinado a docentes universitarios y egresados de la UADER, que
se denominé: “Docentes y alumnos en la red de ensefianza y aprendizaje en un entorno
virtual”. Su objetivo fue aportar un conjunto de elementos teéricos y practicos que permitan
el abordaje de la tarea docente en programas de educacion en entornos virtuales de
aprendizaje.

Por otra parte, cabe resaltar que en el afio 2010, la Resolucién N° 1281/10 declara de interés

de la Universidad la participacion del Proyecto “Articulaciones entre el conocimiento e

Identidad Profesional en la Educacion Universitaria a Distancia” de los Licenciados Leticia

Leonardi y Daniel Rodriguez, quienes representaron a la UADER en un seminario
> internacional especializado que se realiz6 en Brasilia.

Al afo siguiente, mediante la Resolucion de Consejo Superior N° 1642/11, se definen y
aprueban los primeros lineamientos para la generacion de propuestas educativas en la
modalidad a distancia a través de la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, que surge gracias al trabajo de un grupo conformado interdisciplinariamente
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_Paralelamente, se lleva adelante el curso titulado: “Propuesta didactica tecnolégica basada
en entornos virtuales para el desarrollo de nuevas competencias docentes”, aprobado por
Resolucion N° 922/11.

En 2012, se produce la normalizacion de la Universidad, que marca el comienzo de una
nueva institucionalidad que atraviesa una variedad de procesos, entre ellos, los de la
educacion a distancia. En la gestion del Sr. Rector Bioing. Anibal Sattler, la Resolucion de
Consejo Superior N° 365/14, el Departamento de Educacién a Distancia presentd nuevos
lineamientos institucionales de la modalidad, profundizando en lo correspondiente a
recursos humanos y principales funciones del area. Dicha Resolucion hace referencia
también al enfoque pedagdgico del modelo usado para el uso de tecnologias como apoyo a
la presencialidad; al desarrollo del sistema de comunicacién institucional y académico
mediado por la plataforma utilizada en ese momento por la Universidad. También hace
explicito el componente tecnologico con que se cuenta y el requerido -partiendo de la
definicion desde como es considerado un sistema tecmologico-, para la gestion del entorno
virtual utilizado. Finalmente, describe la gestion de cursos en el entorno virtual.

En el afio 2017, se realiza un analisis diagnéstico de los componentes organizacionales,
tecnolégicos y de gestion de todo lo concerniente al Departamento de Educacion a Distancia
que fue fundamental para identificar condicionantes y oportunidades de mejora, en
congruencia con su Mision, su expansion territorial y su perfil inclusivo.

Ese mismo afio se pone en marcha una iniciativa denominada “UADER Conectando a Entre
Rios”, con el acompafiamiento de la Direccion de Asuntos Academicos, donde el
Departamento de Educacion a Distancia dirigid sus acciones al fortalecimiento de los
programas y carreras en la modalidad a distancia y a ponerlos en marcha, conjugando todas
las previsiones pedagogicas, didécticas, tecnologicas y normativas para los mismos.

A partir de las definiciones anteriores, en el afio 2018 se desarrollan las siguientes acciones
de mejora:

e Disefio grafico y desarrollo del campus virtual de la UADER.

e Reestructuracion de la plataforma Moodle e instalacion de plugins para su
fortalecimiento; personalizacion con el look and feel de la UADER.

e Prevision de Lanzamiento de la primera carrera en modalidad a distancia: “Guia de
Turismo” en conjunto con la Facultad de Ciencias de la Gestion.

e Engranaje entre las Facultades y Rectorado para la formalizacion del SIED-UADER.

e Compra de infraestructura para potenciar la oferta de carreras de pregrado, grado y
posgrado y programas académicos en la modalidad a distancia.

Por otra parte, es relevante mencionar que el Departamento de Educacion a Distancia, junto
a la Divisién de Formacion Docente Continua, llevaron adelante el dictado de los cursos de
Posgrado en formato b-learning, denominado: “Planificacién y disefio de aulas virtuales™
aprobada por la Resoluciéon de Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias de la Gestion
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N° 102/18 para los docentes de la carrera de Guia de Turismo (modalidad virtual); y con
modalidad presencial con instancias de virtualidad el curso de Posgrado: “Evaluacion de
los procesos de aprendizajes de la Universidad” aprobado tras la Resoluciéon de Consejo
Directivo N° 238/18. Ademas, fue realizado el curso para la Facultad de Ciencias de la Vida
y la Salud.

También en 2018, el Departamento de Educacion a Distancia apoya a la Secretaria de
Integracion y Cooperacion con la Comunidad y el Territorio para el desarrollo, en
cooperacion con SEDRONAR, del curso de posgrado denominado: “Adicciones: curso
introductorio a los consumos probleméticos” con una carga horaria en la modalidad a
distancia de 32 horas de las 80 horas totales. Este curso fue aprobado por Resolucion de
Consejo Superior N° 80/18.

De acuerdo a estos antecedentes y la necesidad de implementacion del Sistema Institucional
de Educacion a Distancia, el Consejo Superior de la Universidad con la Resolucién Consejo
Superior N° 492/18, aprueba el proceso de creacion del SIED-UADER vy dispone como
funcion inherente al Departamento de Educacion a Distancia su consolidacion vy
presentacion ante la CONEAU. Ademds, establece la conformacion de una Comision donde
se incluyen representantes de cada una de las unidades académicas y componentes desde la
funcién politica, administrativa y académica.

Posterior a ello surgié la Resolucion de Consejo Superior N° 493/ 18 donde se cred y se
puso en vigencia la hasta entonces llamada: “Comision de construccion, seguimiento e
implementacion y evaluacion del Sistema Institucional de Educacion a Distancia”, hoy en
dia Comisién SIED-UADER, la designacion del responsable y funciones del mismo; y se
designo la estructura organico-funcional para la misma.

Ademas, tras la Resolucion de Consejo Superior N° 539/18 se aprueba el proyecto
Interinstitucional para la provincia de Entre Rios denominado: “Educar con tecnologia™
donde se promueve la participacion de la Secretaria de Modernizacion, ENERSA (Energia
de Entre Rios Sociedad Anonima) y la Universidad Auténoma de Entre Rios para el
desarrollo de una estrategia integral de formacion de programas educativos no formales en
la modalidad de educacion a distancia, con ejecucién gradual a lo largo de la provincia.

En el afio 2019, con Resolucién de Consejo Superior N° 46/19 se realiza la inclusion y
aprobacion del médulo que se denomina “Apropiacion del entorno virtual para modalidad a
distancia UADER” para el curso de ingreso para estudiantes en la modalidad a distancia
propuesto por el Departamento de Educacion a Distancia y la Division de Formacién
Docente de Rectorado. Asimismo, se trabajo en la modificacion del Reglamento
Académico de la Universidad para incorporar en su contenido regulaciones en relacion al
desarrollo de los procesos de ensefanza y aprendizaje en la modalidad a distancia de la
Universidad Auténoma de Entre Rios.

* ok ok
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Antecedentes de las Facultades

Facultad de Humanidades, Artes y Ciencias Sociales

En el afio 2014, la FHAYCS celebra un convenio con la Secretaria de Energia del Gobierno
de la Provincia de Entre Rios para el desarrollo del curso virtual: “Uso responsable de la
energia: contribuciones para la ensefianza” desarrollado por el Programa de Educacion para
el uso responsable de la energia, aprobado por la Resolucion N° 649/15 del Consejo General
de Educacion. Para esta propuesta, se realiza el disefio del entorno virtual, la mejora de las
estrategias diddcticas, la administracion de la plataforma, la matriculacion de los cursantes y
la implementacion a través de tutorias virtuales, con més de 7.500 docentes en 31 aulas

virtuales.

A partir del aio 2016, la FHAyCS desarrollé una serie de Seminarios de Posgrado
vinculados a la tematica. En primer lugar, se destaca “Las TIC y la Formacion Docente”,
dirigido por la Dra. Carina Lion, aprobado por las Resoluciones del Consejo Directivo N°
385/16 y N° 101/17. Brind6 un panorama tedrico y practico para repensar las pricticas
educativas en la formacion docente con visiones didécticas y cognitivas preconcebidas,
[nternet de las cosas, los videojuegos, big data, entre otros aspectos.

Luego, se menciona el Seminario “Ensefianza y TIC: Desafios entre la didactica y las
tecnologias”, dirigido por la Mg. Maria Verénica Perosi, aprobado por las Resoluciones del
Consejo Directivo N° 152/16 y N° 125/17. Finalmente, el Seminario denominado
“Tecnologias del aprendizaje y el conocimiento: posibilidades en la formacion docente”,
dirigido por la Dra. Silvina Casablancas, aprobado por la Resolucion de Consejo Directivo
N° 1694/17.

En el afio 2017, se aprueba el Programa de Virtualizacion de Propuestas académicas de la
Facultad de Humanidades, Artes y Ciencias Sociales, con la Resolucion N° 1995/17. Se
conforma el equipo de trabajo y se constituye como antecedente para la consolidacion del
Programa de Educacion a Distancia. El principal objetivo del Programa se relaciona con la
elaboracion y el desarrollo de propuestas relacionadas con la configuraciéon de entornos
virtuales de aprendizaje que tiendan a la inclusion y al acceso a la informacion y el
conocimiento. Desde ese momento, se han desarrollado numerosos seminarios de grado y
posgrado, afianzando de esta forma la virtualidad como herramienta para la adquisicion de
conocimientos.

En el afio 2018, con el Programa de Ingreso, Permanencia y Egreso, se crearon aulas
virtuales destinadas a alojar los materiales del Curso de Ingreso 2018. Esta iniciativa tuvo el
proposito de posibilitar el acceso de los estudiantes a los diferentes materiales de estudio a
través de entornos virtuales. Ademas, se establecid el curso de formacion permanente
dirigido para docentes que apoyan la presencialidad con aulas virtuales denominado:
“Aproximacion al uso de la plataforma Moodle y herramientas para disefiar entornos
virtuales educativos”, Resolucion de Consejo Directivo N° 962/18.
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Para el afio 2019, la FHAyCS proyecté la implementacién del programa de desarrollo de
propuestas educativas mediadas por tecnologias, como medio de apoyo a la presencialidad
en los Profesorados y Traductorados de Italiano y Francés.

Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud

En el afio 2012 la FCVyS decide implementar el curso “El disefio de aulas virtuales para la
ensefianza a distancia®, de actualizacién y perfeccionamiento profesional del cuerpo
docente, aprobado por Resolucion de Consejo Superior N° 709/12. El mismo, fue impulsado
por la necesidad de contar con herramientas que aporten a la terminalidad de las
Licenciaturas en Enfermeria y en Produccion de Bioimagenes.

En el aio 2013, la FCVyS present6 dos iniciativas relevantes en educacion a distancia. En
primer lugar, el Proyecto de Innovacion en la Ensehanza semipresencial con la
incorporacion de Tecnologia en la Implementacién curricular, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 254/13. ’

En segundo lugar, una experiencia piloto de dictado semipresencial del Ciclo Superior de la
Licenciatura de Enfermeria. Se elabora un protocolo para el desarrollo de cétedras bajo esa
modalidad, que incluye también la planificacion, descripeion de algunos procedimientos,
antecedentes y proyecciones de incorporar otras experiencias. También, prevé la
actualizacion y profundizacion de las actividades presentadas en la prueba piloto, la
sistematizacion de las experiencias a fin de identificar posibles mejoras y el dictado de
cursos para el manejo de la plataforma Moodle. Esto se realizo en el marco del Plan de
Gestion de la Secretaria Académica 2013-2016.

En 2018, la Secretaria de Extension Universitaria de la Facultad promueve el “Curso de
Radiofisica Sanitaria y Radioproteccion”, dictado en la plataforma moodle por la Mg.
Alejandra Patricia Cork, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 433/18.
Finalmente, en ese mismo afio se desarrollan en modalidad virtual las acciones de
formacion denominadas: “Aspectos metodologicos del andlisis fisicoquimico de aguas,
implicancias en la salud ambiental”, del Dr. Pablo Himpola, y “Esterilizacion Hospitalaria.
Hacia la mejora en la calidad de la atencion™, de la Lic. Patricia Pérez.

Facultad de Ciencias de la Gestion

Tras la Resoluciéon N° 2017-1192-APN-ME del Ministerio de Educacion y Deportes, se
otorga el reconocimiento oficial y su consecuente validez nacional al titulo de pregrado de
Guia de Turismo, que se incorpora a la oferta académica de la FCG. Siendo la primer
carrera organizada bajo la modalidad a distancia de UADER, para ser desarrollada en tres
anos con 26 asignaturas cuatrimestrales.
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Facultad de Ciencia y Tecnologia

La FCyT no reporta antecedentes referentes a la modalidad a distancia, sin embargo, en la
actualidad cuenta -al igual que las otras Facultades- con una plataforma donde se administra
el apoyo a la presencialidad.

* Kk

A continuacion, se presenta un cuadro que resume el nimero de aulas virtuales totales en
cada una de las plataformas para el apoyo a la presencialidad de las Facultades y de
Rectorado en el afio 2019, donde se administran y desarrollan cursos de extension,
posgrado, investigacion y aulas virtuales para apoyar la presencialidad en la Universidad.

Unidad Académica Nimero total de aulas virtuales
Ciencias de la Vida y la Salud d 82
Ciencias de la Gestion 43
Ciencia y Tecnologia 206
Humanidades y Ciencias Sociales 194
Rectorado 128

1.3 Normativa que regula el desarrollo de la Educacion a Distancia y los procesos
Adjunte el acto normativo de la creacién del SIED

Se adjunta la Resolucion del Consejo Superior que aprueba el proceso de creacion del SIED
N° 492/18 y se dispone como funcion inherente del Departamento de Educacion a Distancia
de Rectorado su consolidacion y presentacion ante la CONEAU y la conformacién de una
comision evaluativa interna que serd incluida en la consolidacion. Sin embargo, es a través
de la presente resolucion que se realizan las descripciones de cada uno de los item
contemplados por el SIED-UADER vy de sus normas complementarias citadas.

1.4 Normativa que regula el desarrollo de la Educacién a Distancia y los procesos de
ensefianza aprendizaje (ensefianza, régimen de alumnos y docentes, titulaciones,
biblioteca y otros).

Luego de la creacion de la Resolucion 2641-E/17 del Ministerio de Educacion y Deportes
de la Nacién que aprueba el documento sobre la opcion pedagogica y didactica de
Educacion a Distancia, que establece que “las instituciones universitarias ya creadas,
autorizadas o reconocidas al momento de sancion de la presente, que deseen incorporar la
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Educacién a Distancia a la ensefianza de pregrado, grado o posgrado, deberdn presentar
su SIED”, 1a UADER ha iniciado la creacion de un marco normativo propio, para regular el
desarrollo de la opcion pedagdgica de la modalidad en la Universidad. En este sentido,
desde la UADER se han desarrollado un niimero significativo de normativas, que han
organizado las actividades académicas de la modalidad a distancia. A continuacion, se
describen las normativas vigentes:

La Resolucion del Consejo Superior N° 492/18 aprueba el proceso de creacion del Sistema
Institucional de Educacion a Distancia de la UADER (SIED-UADER) y la conformacion
de una comisién evaluativa interna que seré incluida en su consolidacion.

La Ordenanza del Consejo Superior N° 120/19 aprueba el Reglamento Académico de la
UADER con sus respectivos anexos. Anexo I. Reglamento Académico. Anexo I1.
Reglamento Académico para la modalidad a distancia de la UADER. Anexo [1I. Anexo que
regula el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la modalidad a distancia
de la UADER.

La Resolucién de Consejo Superior N°  212/20, aprueba la redefinicion de la Comision
SIED-UADER, sus funciones, estructura orgéanico funcional y normas de funcionamiento
tras el segundo informe de pares interviniente en la evaluacion del SIED de la UADER.

La Resolucién del Consejo Superior N° 116/19 aprueba y reconoce todo lo actuado por la
Comisién SIED-UADER por los integrantes que se listan en el anexo I de la normativa, en
caracter “Ad Honorem™ o con participacion voluntaria de este proceso.

La Ordenanza del Consejo Superior N° 121/19, aprueba la Reglamentacion para la
ejecucion de Servicios a terceros, servicios® educativos a terceros y la reglamentacion
referente a la ejecucion de carreras de pregrado, posgrado, cursos de extension e
investigacion en la modalidad de Educacion a Distancia.

La Resolucion del Consejo Superior N° 046/19, aprueba el Médulo en el curso de ingreso
para estudiantes de la modalidad a distancia denominado: “Apropiacién del entorno virtual
para la modalidad a distancia UADER".

La Resolucién de Consejo Superior N° 418/19, aprueba la propuesta de formacion
permanente del Departamento de Educacion a Distancia: “Curso de Formacién permanente:
Produccion de materiales para la ensefianza en la modalidad”

La Resolucion de Consejo Superior N° 086/20 aprueba la propuesta de formacion “Curso
tedrico practico para el manejo de la Plataforma Moodle - nivel basico™.

La Resolucion de Consejo Superior N. 087/20 aprueba la propuesta de formacion:“Curso
tedrico practico para el manejo de la Plataforma Moodle - nivel avanzado™.
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La Resolucion de Consejo Superior N. 168/20 aprueba la propuesta de formacion “Curso
denominado “Uso y manejo de herramientas tecnologicas potencializadoras de la educacion
a distancia”. Destinado a docentes que se estén desempefiando o estén proximos a hacerlo
en carreras y propuestas de formacién a distancia de UADER

Cada una de estas normativas y las complementarias se encuentran disponibles en los
documentos anexos en el aplicativo SIED de CONEAU Global.

1.5 Acciones previstas para el desarrollo y fortalecimiento del SIED, considerando las
potencialidades con lo que cuenta el contexto de la Institucion universitaria y las
dificultades y obstdculos que se prevén para la sustentabilidad de la opcion a distancia

Para considerar el desarrollo y fortalecimiento del SIED-UADER en primer lugar se
describen las fortalezas como asi también dificultades institucionales para su

implementacion. ’

Fortalezas:

o Las previsiones de oferta educativa en la modalidad a distancia son coherentes con
las vacancias y las necesidades identificadas en los estudiantes a los que apunta el
Proyecto Institucional de la Universidad Auténoma de Entre Rios y con el quehacer
de cada una de las Facultades, quienes han expresado sus voluntades y compromiso
con el SIED-UADER para apoyar su sustentabilidad en el tiempo y para direccionar
sus propuestas teniendo en cuenta todos los pardmetros previamente establecidos.
De acuerdo a ello, se espera que los estudiantes con dificultades para la asistencia
de la modalidad presencial de la Universidad (trabajadores o que cuenten con
dificultades de desplazamiento) accedan a la Educacion Superior promovida por la
Universidad a través de carreras de pregrado, grado y posgrado desarrolladas y
demas propuestas formativas en la modalidad a distancia

o A partir del Proyecto de cardcter interinstitucional que la Universidad ha generado
mediante un convenio con la Secretaria de Modernizacion de la Provincia de Entre
Rios en el afio 2018, se prevén acciones de educaciéon no formal en la modalidad a
distancia iniciando con algunos departamentos en la provincia, con la posibilidad de
su gradualidad hasta programas formales en los proximos afios de acuerdo a la
Resolucion de CS N° 539/18.

e El Departamento EaD ha celebrado convenios con Universidades de trayectoria,
para fortalecer y desarrollar colaboraciones en cuestiones inherentes a la
implementacion de la modalidad a distancia para el desarrollo de propuestas de
formacion e investigacion en el campo, promoviendo el desarrollo de seminarios y
talleres para socializar y acordar trayectos comunes, realizar propuestas conjuntas
como publicaciones, cursos, entre otras lineas que puedan surgir del trabajo
colaborativo.
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Desde el 4rea de Secretaria Académica se viene trabajando de forma conjunta entre
el Departamento de Educacion a Distancia y la Division de Formacion Docente
Continua en propuestas formativas para docentes de la Universidad en lo que
respecta en Educacion a Distancia, fomentando asimismo la puesta en marcha de
cursos de formacion y posgrado de manera virtual.

La Comisién SIED-UADER, se ha conformado, no solo para consolidacion del
Sistema. sino también como instancia de concertacion en todas aquellas cuestiones
tendientes a la implementacion, seguimiento, mejoramiento y evaluacion. Alli, las
Facultades a través de sus representantes exponen sus posturas desde las
experiencias al disefar, planificar, presentar e implementar una carrera cn la
modalidad a distancia.

El SIED-UADER cuenta con un plan de mejora, donde se realiza un desglose que
prevé acciones a corto, mediano y largo plazo para su desarrollo asociados a los
procesos identificados institucionalmente. También prevé acciones de revision
constante al generar una evaluacion bianual. Esto aporta a la sostenibilidad de las
acciones previstas, garantizando el cumplimiento de los objetivos, y atendiendo a las
tensiones o dificultades que puedan ocasionarse en la implementacion

Los lineamientos del SIED-UADER se encuentran en congruencia con el Plan de
Desarrollo Institucional, que la Universidad se encuentra disefiando. En ¢l, la
educacion a distancia se encuentra valorizada como una estrategia relevante para la
democratizacion del acceso a la educacion.

El Departamento de Educacion a Distancia cuenta con profesionales del campo de la
educacion, comunicacion y disefio; con la intenciéon de consolidar un repositorio de
recursos educativos digitales abiertos que interactiian con los recursos disponibles en
los repositorios de las demds Universidades del pais, teniendo en cuenta los
convenios preestablecidos. '

La Universidad Auténoma de Entre Rios ha evaluado su capacidad tecnologica para
la implementacion de propuestas educativas a distancia y se han realizado cambios
sustantivos en relacion al equipamiento disponible gestionando la compra de
servidores para la plataforma Moodle y un sitio web de acceso al campus virtual de
la UADER, teniendo en cuenta las previsiones de probables cursos y carreras,
matriculacién de estudiantes y las caracteristicas técnicas que requiere el desarrollo
de propuestas pedagdgicas en la modalidad a distancia.

Dificultades y obsticulos que se prevén para la sustentabilidad de la opcién a
distancia

Si bien una de las misiones del proyecto de la Universidad destaca la
democratizacién en el acceso a la misma y el alcance a sectores que aun no han
podido acceder a estudios superiores, la Provincia de Entre Rios aun debe trabajar
en el mejoramiento de la infraestructura tecnologica para alcanzar una buena
conectividad en todo el territorio, lo que se identifica como una dificultad para que la
poblacion pueda vincularse a las carreras de la modalidad.
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En la actualidad, la Universidad no cuenta con unidades de apoyo exclusivas para la
modalidad a distancia. En los proximos afios se prevé el uso de los diferentes
convenios con otras Universidades ya rubricados y la creacion de nuevos convenios
con la finalidad de suplir las necesidades de las propuestas formativas y la
naturaleza de los destinatarios en la modalidad a distancia teniendo en cuenta que
estas unidades se cifien especificamente a brindar soporte para educacion a distancia
y en ningln caso pueda impartirse educacion presencial, para otras carreras que no
sean a distancia.

Si bien la estructura organizacional para la modalidad a distancia cuenta con
equipos que atienden a las necesidades actuales de la UADER, si hubiese
ampliacion de las propuestas formativas se deberd vincular un mayor namero de
integrantes para cumplir con las funciones planteados para la misma.

A continuacion se describen las acciones previstas para el desarrollo y fortalecimiento del
SIED-UADER teniendo en cuenta estas potencialidades y debilidades, asi como los
procesos desglosados en el plan de mejora:

A nivel institucional, el SIED-UADER incluye todos los procesos asociados a la
modalidad a distancia y, por ende, ha de utilizarse como marco de referencia para la
implementacion de las carreras de grado, pregrado, posgrado y las propuestas de
investigacion y extension en la modalidad a distancia.

Al analizar alguna propuesta formativa o aspecto alusivo a la opcion pedagogica a
distancia en la Universidad, el SIED-UADER oficiara como el marco modelo para
las normas, procedimientos, procesos y lineamientos en los cuales se deberan
enmarcar los mismos. '

Al presentar una nueva propuesta en la modalidad a Distancia, cada Unidad
Académica estard acompanada por el Departamento EaD de Rectorado, lo cual
garantiza contemplar las regulaciones planteadas por el SIED-UADER en su disefio,
planificaciéon e implementacién de la misma. Ademés, antes de realizar una
presentacion de acreditacion ante la CONEAU, las Facultades deberan remitir un
informe previo al Departamento EaD de lo que serd presentado para evaluar la
congruencia con el SIED-UADER.

La carrera denominada * Guia de Turismo”, la primera carrera que en la UADER
cuenta con aprobacion del Ministerio en la modalidad a distancia, adoptara en su
lanzamiento todo lo dispuesto en el SITED-UADER presentado ante la CONEAU, el
cual delimita como enmarcar su desarrollo y prevé acciones de mejora en el tiempo
de implementacion.

Todos los actores involucrados contaran con instancias de formacion para el
desarrollo y fortalecimiento tanto de sus habilidades pedagogicas y didacticas (en el
caso de los docentes) para el disefio, planificacion e implementacion de sus
programas de catedra detalladas en el punto 4.2 del SIED-UADER; como en sus
habilidades digitales (en el caso de estudiantes y docentes). Esto garantiza que los
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actores se encuentren formados para iniciar su rol dentro de la modalidad de
educacion a distancia en las propuestas de formacion.

Los convenios previamente establecidos, como asi también aquellos por
establecerse, ademas de un marco colaborativo, también tendran en cuenta las
necesidades de cada una de las propuestas en la modalidad a distancia, ya que esto
puede aportar unidades de apoyo de tipo tecnologico, académicas 0 mixtas,
garantizando ademas la retencion de los estudiantes que ingresan para conseguir su
egreso de las propuestas planteadas.

Se han realizado previsiones para promover y generar acciones orientadas a la
investigacion y transferencia del conocimiento generado a través de la modalidad a
distancia. Esto permitira reflexionar entre los actores involucrados sobre como se
desarrollan los procesos desde los roles que cada uno desempefia en la modalidad,
ademas de nutrirlos con la experiencia de otras persomas o equipos de trabajo en la
misma.

Al obtener la validacion del SIED-UADER anfe la CONEAU, éste sera socializado a
través de los diferentes mecanismos de comunicacion y difusion de la Universidad,
ya que la Universidad considera que su interiorizacion permitira la adopcion de cada
uno de los lineamientos planteados en el mismo.

Convenios y redes interinstitucionales con los que cuenta la Institucion

Universitaria para el desarrollo de la opcion a distancia.

La Universidad Auténoma de Entre Rios cuenta en la actualidad con 72 convenios entre los

que se

incluyen instituciones y entidades de cardcter publico, privado de tipo nacional y

provincial, contemplando diferentes acciones, con el objetivo de integrar la Universidad a la
sociedad en el proceso de conocimiento y capacitacion; el desarrollo de investigacion,
experimentacion y extension para la formacién y capacitacion de profesionales; cooperacion
educativa, académica, cientifica y técnica que contribuyan al cumplimiento de sus misiones
y desarrollar proyectos culturales, cientificos y educativos para beneficios de docentes y
estudiantes, y toda la comunidad, entre otras acciones y objetos formativos donde se pueden

prever
grafico

instancias en la modalidad a distancia. A continuacién, se presenta una tabla y
resumen estas alianzas estratégicas para la Universidad:

Institucion Total Convenios
Empresas Privadas T
ONG 6

Organismos Provinciales | 19
Organismos Nacionales | 11
Universidades Extranjeras | 12
Universidades Nacionales |17
Total general A e T
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M Empresas Privadas

BONG

% Organismos Provinciales

M Organismos Nacionales
Universidades
Extranjeras
Universidades
Nacionales

En cuanto a convenios especificos para la modalidad a distancia, se han desarrollado
acciones colaborativas entre el afio 2018-2019 donde se han promovido los siguientes

objetivos:

e Cooperar en acciones de educacion a distancia.

e Prestar apoyo y asesoramiento integral en cuestiones inherentes a la implementacion
de la modahdad a distancia. '

e Acordar un compromiso de apoyo bilateral en acciones de educacién a distancia
para el desarrollo de la modalidad entre las instituciones.

e Acordar para avanzar en difundir ofertas de cursos de extension o abiertos a la
comunidad de ambas instituciones.

e Fortalecer la investigacion en temas relacionados a la opcion pedagogica
promoviendo el desarrollo de seminarios y talleres para socializar .y acordar
trayectos comunes de investigacion.

e Realizar propuestas conjuntas como publicaciones, cursos, entre otras lineas que

puedan surgir del trabajo colaborativo.

En este sentido, se ha logrado la cooperacion con las instituciones que se mencionan a
continuaciéon, que ha incluido en algunos casos también el desarrollo de instancias de

formacion.

Universidad Nacional de Quilmes
Universidad Nacional de Entre Rios
Universidad Provincial de Sudoeste
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e Ministerio de Desarrollo Social de Entre Rios

e Secretaria de la Produccion de Entre Rios

e Secretaria de Programacion para la Prevencion de la Drogadiccion y Lucha contra el
Narcotrafico

e Secretaria de Modernizacion de Entre Rios

e Universidad Nacional de Cordoba

Se prevé, ademas,la colaboracion con otras Universidades de caracter nacional, como es el
caso de la Universidad Nacional de Avellaneda, y a nivel internacional con la Universidad
Nacional de Colombia y Universidad Auténoma de Yucatan.

2. ORGANIZACION Y GESTION DEL SIED-UADER

21 ESTRUCTURAS DE GESTION PARA LA ORGANIZACION,
ADMINISTRACION Y DESARROLLO DEL SIED

Sistema Institucional de Educacion a Distancia (SIED-UADER)

El SIED-UADER, en coherencia con lo planteado en la Resolucion N° 2641-E/2017 del
Ministerio de Educacién y Deportes de la Nacién, pretende institucionalizar un “conjunto de
acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y didacticos que permiten el
desarrollo de propuestas a distancia”.

En relacion a la organizacion y gestion de la modalidad a distancia, el SIED-UADER
identifica y organiza los diferentes procesos en los que se pueden agrupar las tareas
inherentes a las actividades de planificacion, disefio e implementacion de estas propuestas
académicas, como también aquellas para su fortalecimiento. A continuacion, se detalla cada

uno de estos procesos:

Procesos Definicion
Pedagogicos y Se refieren a las actividades que incluyen la reflexion y formacion
didacticos critica del rol docente en la modalidad a distancia; la produccion de

materiales destinados a las propuestas académicas; el asesoramiento y
la capacitacion permanente a las unidades académicas para que sus
propuestas se planifiquen e implementen satisfactoriamente. Ademas,
el analisis y desarrollo de estrategias que permitan fortalecer la
alfabetizacion académica a través de herramientas digitales para
potenciar la lectura y escritura con sentido critico.

Gestion Se refiere al seguimiento y evaluacion permanente de las carreras y
Académica otras propuestas formativas que se implementen y desarrollen en la
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modalidad a distancia. Cabe destacar que estas propuestas deben
guardar coherencia con los procesos organizacionales y
administrativos que posibilitan la gestion académica, potenciando la
articulacion de los procesos educativos, tratando de mejorarlos de
forma continua y generando nuevas propuestas educativas. En este
sentido también se propone generar estrategias de organizacion para
las actividades asociadas con los documentos orientativos necesarios
para su funcionamiento.

Investigacion y
extension

Se trata de las decisiones institucionales y las actividades
desarrolladas en torno a las propuestas de investigacion y extension
que incluyen en su desarrollo la modalidad a distancia. En esta linea,
la institucionalizacién de SIED-UADER busca promover el desarrollo
de proyectos relacionados con la modalidad a distancia dentro de
UADER, como asi también generar proyectos conjuntos con otras
instituciones, teniendo en cuenta la importancia de la generacion de
conocimiento en este area especifica.

Tecnologicos

Hace alusion a las actividades asociadas a la disponibilidad,
mantenimiento, actualizacion y soporte de los recursos tecnologicos
de la UADER que se utilizan para las propuestas educativas bajo la

modalidad a distancia; entre estos recursos podemos nombrar la
plataforma Moodle para el desarrollo de las propuestas formativas, el
Sistema SIU Guarani para la gestion académica de estudiantes y
docentes, y los componentes especificos del campus virtual. Por otro
lado, el soporte técnico que se brinda a las plataformas de las
Unidades Académicas para el apoyo a la presencialidad.

Comunicacionales

Se refiere al disefio y/o edicion de los materiales y recursos
educativos para propuestas formativas a distancia. Asimismo, en estos
procesos se incluye el aspecto grafico del campus virtual y de la
plataforma de gestion de ensefianza y aprendizaje para la modalidad a
distancia. Ademas, el desarrollo de las estrategias comunicacionales
para difusion frente a las propuestas en la modalidad a distancia.

ESTRUCTURAS DE GESTION DEL SIED-UADER

En la UADER es el Departamento de Educacion a Distancia (en adelante, Departamento
EaD), dependiente de la Secretaria Académica de Rectorado, quien orienta y organiza las
acciones inherentes a esta modalidad dentro de la Universidad, en coherencia con los
objetivos propuestos por el SIED-UADER. El diseo, planificacion ¢ implementacién de
las propuestas formativas son llevados a cabo en articulacion con las Unidades de
Educacion a Distancia de cada Facultad (en adelante, UEaD).

24




RESOLUCION “CS” N° 2 1 3 "2 0

Ademas, se conforma una Comision para el apoyo, acompafiamiento y concertacion de los
actores vinculados a las actividades académicas a distancia, denominada Comision SIED-
UADER'. Esta pretende asegurar la coherencia entre los objetivos del Sistema y las
actividades planificadas por los distintos actores involucrados, asegurando la articulacion de
las acciones desarrolladas desde el Departamento EaD y las UEaD de las Facultades, como
asi también participa en la elaboracion de normativas inherentes a la modalidad.

A continuacién. se detallan cada uno de estos organos, quienes se encargan de la
organizacion, implementacion, evaluacion y mejoramiento del SIED-UADER, haciendo
mencion al modo en que se encuentra estructurado, sus funciones, y responsabilidades.

EL DEPARTAMENTO DE EDUCACION A DISTANCIA (Departamento EaD)

El surgimiento del Departamento EaD responde al compi'dmiso politico que asume la
Universidad con el objetivo de democratizar el acceso.a la educacion superior, adecuandose
a las necesidades de la sociedad y de acompafiar los desafios que exigen en estos tiempos.
Inici6 sus actividades en el afio 2007 con el objetivo de extender y complementar la oferta
de carreras de pregrado, grado y posgrado; asi como también disefiar, desarrollar y evaluar
proyectos y acciones de extension e investigacion mediadas con tecnologia. Posteriormente,
desde el afio 2017. la UADER avanza, a través de la creacion de la normativa necesaria, en
la institucionalizacién de la opciéon pedagédgica y didactica de educacion a distancia.
Asimismo, en la institucién se ha incrementado el numero de propuestas educativas que
adoptaron los entornos virtuales de aprendizaje como complemento de espacios curriculares
en carreras presenciales; y ademés en los Gltimos afios ha crecido el interés por nuevas
propuestas académicas en la modalidad, por lo que se proyecta el dictado de 18 nuevas
carreras tal como se expresa en la programacion académica a futuro.

Funciones del Departamento EaD

El Departamento EaD, se encarga de asegurar las condiciones para que cada uno de los
aspectos  vinculados a esta opcién pedagogica sean contemplados de acuerdo a las
politicas, lineamientos y objetivos planteados en el SIED-UADER. Esto incluye el disefio
pedagogico, lineamientos comunicacionales, desarrollo tecnoldgico, orientacion de
normativas y herramientas administrativas de las actividades académicas en la modalidad a
distancia.

En relacion a los aspectos pedagégicos el Departamento EaD se encarga de:

e Asesorar y acompaiiar a las Facultades y a las distintas areas interesadas de la
UADER en el disefio, planificacion, e implementacion de propuestas de formacion
en esta opcion pedagdgica en conformidad con lo establecido con el SIED-UADER.

' Resolucién de CS N° 212/20
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Incentivar a las distintas dependencias de la Universidad y de las Unidades
Académicas para su participacion en cursos de capacitacion, seminarios de
actualizacion, proyectos de investigacion y extensién vinculados a la modalidad a
distancia.

Capacitar a las UEaD de acuerdo a los objetivos planteados en el SIED-UADER 'y
a la comunidad universitaria en cada uno de los procesos contemplados y acorde a
las necesidades institucionales en esta opcion pedagogica.

Promover la modalidad a distancia como una alternativa educativa de calidad, que
posibilita la democratizacion del acceso a la educacion superior

Por otro lado, en relacién a los aspectos comunicacionales, el Departamento EaD debe
asegurarse de:

Orientar el desarrollo de la imagen gréafica del Campus Virtual en consonancia con
lo establecido en la Secretaria de Comunicacion de Rectorado y asesorar a los
interesados sobre la arquitectura informatica del mismo.

Asesorar y acompaiar las propuestas educativas en modalidad a distancia de las
UEaD sobre el formato de presentacion en plataforma, orientaciones graficas y de
uso (plantillas).

Producir materiales institucionales y educativos para que los usuarios se vinculen
con las propuestas pedagogicas y la plataforma (Campus virtual UADER).

En cuanto a la administracion de los sistemas de informacion del Campus Virtual UADER,
el Departamento EaD se encarga de:

Administrar el Campus Virtual UADER, esto incluye la creacion y/o eliminacion de
espacios virtuales y usuarios, actualizacion y mantenimiento.

Trabajar de forma conjunta con la .Direccion de Informatica para el correcto
funcionamiento del sitio web, donde se encuentra el campus virtual de la
Universidad.

Brindar soporte, asistencia técnica y mantenimiento del campus virtual.

Participar en la administracion de otros sistemas de informacién, cuando es
requerido y garantiza la interoperabilidad con el Campus Virtual UADER.

El Departamento EaD se vale de un equipo de trabajo multidisciplinar, conformado por
especialistas en educacion a distancia, informéticos, disefiadores gréficos y comunicadores

/ sociales. Este grupo de actores se encarga de abordar los aspectos pedagogicos, didacticos,
comunicacionales y tecnoldgicos que se requieren, de acuerdo a sus funciones, en
consonancia con los objetivos del SIED-UADER;

Estructura del Departamento EaD

El Departamento EaD, realiza una division de funciones, a cargo de personal capacitado. La
estructura del mismo, cuenta con tareas diferenciadas en las siguientes divisiones
organizacionales: Divisién de capacitacion y asesoramiento pedagogico, Division de diseno,
desarrollo web y Moodle, Division de disefio, comunicacién y produccion de contenido y
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Divisién administrativa. A continuacidn, se presenta el organigrama que permite visibilizar
esta estructura y sus relaciones:

RECTORADD

SECRETARIA
ACADEMICA

DPTO. EDUCACION

A DISTANCIA
Oiw;imif:;ia:;tta:m Divisién de Disefio, Dg;sr:?:n?;g'::;o Division Administrativa
Pedagogico Desarrollo web y Moodle Produccion de contenido

e Coordinador/a del Departamento EaD

El/La coordinador/a del Departamento EaD, profesional con experiencia en proyectos de
innovacion y con amplio conocimientos en los diferentes componentes de la opcion
pedagogica de educacion a distancia, tiene a cargo las siguientes funciones:

Coordinar, supervisar y evaluar las tareas realizadas por los integrantes de las
divisiones de: Disefo, desarrollo web y Moodle; Disefio, comunicacion y
produccion de contenido, capacitacion y asesoramiento pedagogico y administrativa.

Representar a la UADER ante actores provinciales, nacionales e internacionales en
eventos y acciones de la modalidad a distancia.

Acompaiiar y asesorar a las Unidades Académicas y dependencias de la UADER
cuando se proyectan propuestas académicas y actividades que incluyen la
incorporacion de la modalidad.

Promover y asesorar el desarrollo de propuestas formativas y proyectos
institucionales e interinstitucionales en la modalidad a distancia.

Gestionar e implementar a través de su equipo los programas y proyectos ¢
instancias de formacion institucionales relacionados con la modalidad.
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- Promover y consolidar alianzas y convenios nacionales e internacionales estratégicos
para el fortalecimiento de la modalidad de educacion a distancia en la Universidad.

- Proyectar y orientar acciones a favor de la manutencion y la actualizacion del
campus virtual UADER, y las herramientas digitales del Departamento EaD
destinadas a la comunidad universitaria, tendientes al fortalecimiento de la
modalidad a distancia.

e Division de capacitacion y asesoramiento pedagogico

En relaciéon a la tarea de capacitacion, esta division se encarga de proponer, disenar y
desarrollar instancias de formacién segun las necesidades institucionales de las unidades
académicas relacionadas con la modalidad a distancia. Desarrolla y proyecta —sus
actividades en forma conjunta con el Area Formacion Docente Continua de la Secretaria
Académica de Rectorado UADER. Desde aqui, ademas se trabaja en la proyeccion y
dependiendo su naturaleza, la elaboracién de materiales educativos en lo que se refiere al
fortalecimiento del campus virtual en congruencia con las acciones del Departamento EaD.

En cuanto al asesoramiento pedagogico, esta division colabora activamente asesorando a
las UEaD en la planificacion, disefio e implementacion de las propuestas de pregrado, grado
y/o posgrado, extension e investigacion en esta modalidad de acuerdo a los lineamientos del
SIED-UADER. Desarrolla estrategias que permitan fortalecer la alfabetizacion académica a
través de herramientas digitales para potenciar la lectura y escritura con sentido critico en
articulacion con las UEaD. Participa de forma activa en los proyectos de investigacion del
departamento.

e Division de diseiio, comunicacion y produccién de contenido

Esta division es la encargada de la produccion y edicion de materiales y recursos para las
propuestas desarrolladas en el marco del SIED-UADER desde el Departamento EaD. Se
encarga del andlisis de necesidades audiovisuales, y propone soluciones creativas en lo que
refiere al campus virtual. Ademas, propone plantillas y recomendaciones de uso para ser
trabajados con las UEaD, en la produccion de materiales para las propuestas formativas en
la modalidad a distancia. También se encarga de los canales de comunicacion del
Departamento EaD.

e Divisién de disefo, desarrollo web y Moodle

Detecta necesidades tecnolégicas del campus virtual, proponiendo e implementando
soluciones. Articula sus labores con la Direccién de informética de Rectorado, elevando las
necesidades de almacenamiento, back up, configuraciones madre, servicios de servidores,
entre otros.
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Asimismo, coordina la administracion del entorno virtual (Campus Virtual UADER) lo que
incluye creacion de programas, espacios y matriculacion de usuarios contemplando los roles
de la plataforma. Se encarga de la asistencia técnica del campus Virtual. Trabaja en
vinculacion con la Division de disefio, comunicacién y produccién de contenidos para
articular la puesta en pagina de los recursos desarrollados. Se encarga ademas, de capacitar
a los equipos técnicos de las UEaD en procesos de actualizaciones de sus plataformas,
proyecciéon o implementacion de soluciones informaticas interoperables, nuevas
instalaciones, entre otros aspectos informaticos.

e Division administrativa

Asiste y deriva los canales de consultas del Departamento EaD a la division
correspondiente; apoya a todas las Divisiones en los tramites administrativos y
documentacion general. Mantiene actualizado y organizado el archivo fisico y digital del
Departamento. .

LA COMISION SIED-UADER

La Comisiéon SIED-UADER, surge con el objeto de trabajar en un Sistema Institucional de
Educacién a Distancia desde un proceso participativo y estd conformada por distintos
actores pertenecientes al Rectorado y a las Facultades relacionados con las acciones de
educacién a distancia en la Universidad. Es necesario mencionar que las acciones
coordinadas por la Comisién SIED-UADER incluyen la etapa de consolidacion del sistema,
asi como también su implementacion, seguimiento y evaluacion; por este motivo cabe
destacar que la Universidad garantiza su vigencia e intervencion permanente.

La Comision cumple el rol de apoyo, acompanamiento y concertacion de los actores
vinculados a las actividades académicas desarrolladas por la Universidad en torno a la
modalidad a distancia, procurando viabilizar los objetivos planteados por el SIED-UADER,
lo que permite una planificacion y prevision participativa, teniendo en cuenta las
caracteristicas académicas, administrativas y organizacionales de nuestra Universidad, para
garantizar las condiciones de sostenibilidad, posibles mejoras, y viabilidad del SIED-
UADER.

Funciones de la Comision SIED-UADER

e Proponer y articular acciones entre los distintos actores vinculados con el SIED-
UADER, procurando que los integrantes de la comision puedan servir de nexo para
informar en su unidad académica de los intercambios producidos en las reuniones de
trabajo y relevar la informacion que se considere pertinente.

e Diagnosticar, recoger experiencias y construir consensos para el despliegue de
acciones con una vision estratégica de la modalidad a distancia en la Universidad y
el fortalecimiento institucional en lo concerniente al SIED-UADER
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Definir y documentar las prioridades tematicas para la consolidacion,
implementacion, evaluacion y seguimiento del SIED-UADER.

Elaborar recomendaciones por escrito al Departamento EaD y las Unidades EaD en
virtud de mejorar los procesos de implementacion del SIED-UADER.

Realizar estudios respecto de la adecuacion del marco normativo de la UADER vy las
Facultades. Esto incluye la elaboracion de sugerencias y proyectos que tiendan a un
mejor funcionamiento de las actividades sustantivas de la Universidad bajo la
modalidad a distancia.

Advertir acerca de posibles dificultades u obstaculos en la implementacion del
SIED-UADER que puedan restringir los alcances de sus objetivos (tanto materiales,
organizacionales como normativos) redireccionando los cursos de accion en funcion
de lo planificado.

Colaborar en la planificacién anual de las acciones referentes al SIED-UADER y en
su seguimiento.

Participar en la elaboracion de los lineamientos generales y las normativas que se
consideren pertinentes para el desarrollo y evaluacion de carreras, cursos y
programas académicos de EaD.

Proponer la invitacién de otros actores de interés que intervengan en la agenda de
temas prioritarios.

Ofrecer recomendaciones acerca del seguimiento del SIED-UADER y proponer
estrategias que permitan analizar cada uno de sus indicadores.

Conformacion de la Comision SIED-UADER

e Coordinador/a: Secretario/a Académico/a de Rectorado
e Responsable SIED UADER: Coordinador/a del Departamento de Educacion a
Distancia de Rectorado
e Un (1) Representante del Departamento EaD de Rectorado
e Un (1) Representante de la Secretaria de Planeamiento y Gestion Institucional
e Secretarios/as Académicos/as de las Facultades
e Dos (2) Representantes y /o referentes de las Unidades EaD de las Facultades.
\ Coordinacién de la Comision SIED-UADER
q La Comision es coordinada por el/la Secretario/a Académico/a del Rectorado, quien estard
’ a cargo de:
e Convocar a los integrantes para participar en reuniones de trabajo. Comunicar

fehacientemente con tres dias de anticipacion el orden del dia, la fecha, el horario y
el lugar fisico o plataforma virtual previstas para el encuentro.
Coordinar los encuentros, favoreciendo el intercambio y discusion entre los

integrantes.

30



AT PR resoLucioncs'N 2 1 3 =20
de %ﬂ//ﬂé Ritos

e Proponer lineas de trabajo a la Comisién SIED-UADER, delimitando la agenda y el
cronograma de trabajo.

e Asegurar la participacion equitativa de las Facultades en las actividades y reuniones;
y en caso de ausencias, arbitrar los medios necesarios para asegurar la representacion
de las partes.

e Registrar las discusiones y acuerdos en actas, garantizar su resguardo en formato
digital y ponerlas a consideracion de aquellos integrantes que lo requieran.

Responsable del SIED-UADER

En la UADER, el/la responsable del SIED es quien representa al Sistema ante organismos
como el CIN (RUEDA), la CONEAU y otros vinculados a la modalidad a distancia y es el
mismo profesional encargado de coordinar el Departamento EaD. Esta decision surge desde
la Universidad, ya que las funciones de la Coordinacién del Departamento EaD son
garantia de representatividad del sistema y, por ello, permite hacer extensivas sus funciones
como responsable del SIED-UADER, presentando, ademés las siguientes funciones:

e Entablar comunicacion permanente con la mesa técnica de la CONEAU, y con la
Secretaria de Politicas Universitarias en cuestiones atinentes al SIED-UADER.

e Promover la articulacién entre el SIED-UADER Yy las acciones propuestas en el Plan
de Desarrollo Institucional.

e Participar activamente de las reuniones y encuentros de la Comision.

LAS UNIDADES DE EDUCACION A DISTANCIA DE LAS FACULTADES (UEaD)

Cada Facultad dependiente de UADER tendra una unidad encargada de la educacion bajo la
modalidad a distancia, quien ademds, se encargard de la asistencia y administracion de las
plataformas donde se alojan las propuestas de apoyo a la presencialidad de cada una de las
Facultades. Estas unidades se denominan Unidades de Educacion a Distancia (UEaD); y
dependen directamente de la Secretaria Académica de cada Unidad Académica. Trabajan de
acuerdo a los lineamientos establecidos en el SIED-UADER, con el asesoramiento del
Departamento EaD en cuanto se refiere al disefio, planificacion e implementacion de
propuestas en la modalidad a distancia. (Las propuestas de carreras se gestan en las
Unidades Académicas y son aprobadas por sus Consejos Directivos para su correspondiente
elevacion al Consejo Superior de la Universidad).
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Funciones de las UEaD:

e Disefiar, planificar e implementar carreras de pregrado, grado y posgrado;
propuestas académicas, de extension e investigacion en la modalidad a distancia, con
el apoyo y asesoramiento del Departamento EaD en congruencia con el SIED-
UADER.

e Efectuar informes acerca de las condiciones, recursos e insumos disponibles y
requeridos en las Unidades EaD relevantes para la implementacion de las acciones
del SIED-UADER.

e Realizar el debido asesoramiento pedagdgico a los docentes para la produccion de
contenido en congruencia con el SIED-UADER para las propuestas en la modalidad
a distancia.

e Solicitar la creacion de espacios virtuales y usuarios al Departamento EaD en el
campus virtual para las propuestas a distancia.

e Administrar la plataforma de apoyo a la presencialidad y asesorar pedagégicamente
los actores asociados a esta plataforma.

Estructura de las UEaD

A continuacién, se expone la estructura organizacional minima con la que debera contar
cada UEaD para el cumplimiento de sus funciones:

FACULTAD

SECRETARIA
ACADEMICA

Coordimién[ﬁ)de +noo---o.ooo...----.--

la(s) Carrerals)

oS

&~ e 3 !

UNIDAD DE EDUCACION
A DISTANCIA

Division de Asesoria, Division de Disefio y o -
Capacitacion y Division Informatica Comunicacion 0'23:‘?“‘2;':[&":'3
Adecuacion Pedagogica Audiovisual
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e Responsable de la UEaD

Cada UEaD debera contar con un responsable general que se encargara de garantizar la
coherencia y consistencia del disefio, la planificacion, la implementacion y la evaluacion de
las propuestas académicas en la modalidad a distancia, de acuerdo a las politicas y
lineamientos del SIED-UADER en su Facultad. Para esto trabajara de forma articulada y
conjunta con el Departamento EaD del Rectorado y tendra a su cargo las siguientes
funciones:

- Coordinar y supervisar las acciones y funciones de las divisiones de la UEaD, de
acuerdo a los requerimientos de las propuestas académicas, extension e investigacion
de su Facultad en la modalidad a distancia.

- Elevar requerimientos de instancias de capacitacion y. formacion para los docentes
de 1a modalidad a distancia de su Facultad al Departamento EaD.

- Informar a través de la Secretaria Académica de su Facultad al Departamento EaD
sobre condiciones, recursos e insumos disponibles y requeridos en su UEaD
relevantes para la implementacion de las acciones del SIED-UADER.

- Planificar y coordinar acciones de capacitacion para las propuestas académicas que
opten por hacer uso de aulas virtuales como apoyo a la presencialidad.

- Proponer vy desarrollar acciones a través de su equipo para el funcionamiento
adecuado de la plataforma de apoyo a la presencialidad que utiliza su Facultad
(servicio, soporte técnico e informético y comunicacion audiovisual)

e Division de asesoria, capacitacion y adecuacion pedagogica

Para la implementacion de carreras en la modalidad a distancia, analiza y sugiere
estrategias y herramientas de intervencion virtual de acuerdo a las planificaciones docentes.
Esto implica orientar la adecuacion pedagdgica del material docente y produccion de
contenido acorde a los lineamientos del SIED-UADER y conforme a las herramientas del
Campus Virtual UADER. Recomienda estrategias pedagogicas y diddcticas para su
mejoramiento (no tiene inherencia en el contenido tematico por su especificidad). Debe
tener una fuerte intervencion inicial en la produccién y preparacion de materiales de
ensefianza, antes de su implementacion, haciendo énfasis en los lineamientos SIED para la
produccion de contenidos. Trabaja articuladamente con el equipo de capacitacion y
asesoramiento pedagogico del Departamento EaD.

Para las propuestas de apoyo a la presencialidad, tendra a su cargo el acompainamiento
pedagogico-didactico y el disefio de espacios de capacitacion a las propuestas académicas
que opten por hacer uso de aulas virtuales como soporte de la opcion pedagogica presencial,
brindando asesoramiento y capacitacion a los docentes que se encuentren comprendidos en
la misma.

33



, RESOLUCION “CS” N° 2 ‘l 3 —2 O
Consejo Sapowion
Dnncversidud lest
do Entre Reos

Propicia espacios para el analisis, la reflexion y la socializacién de experiencias de
integracion de tecnologias en el proceso de ensefanza para su Facultad en conjunto con el
Departamento EaD.

e Division de informatica

Para la implementacién de carreras en la modalidad a distancia, esta division se encarga del
sistema académico SIU-Guarani (gestion de cursada, regularidades, examenes, actas, entre
otros), y reporta al Departamento EaD los datos requeridos para dar de alta el programa
académico, espacios y usuarios en el campus virtual UADER.

Por otra parte, administra la plataforma de apoyo a la presencialidad de la Facultad y se
encarga de los aspectos técnicos-informéticos para la administracion de aulas virtuales,
como asi también del soporte técnico a los estudiantes y docentes.

e Division de disefio y comunicacién audiovisual

Para la implementacion de carreras en la modalidad a distancia, apoya las necesidades
comunicacionales en relacién al material gréfico, hipertexto, hipermedia y audiovisual de
las actividades en esta opcion pedagdgica en su Facultad (creacion y edicion de recursos).
Trabaja con las plantillas conforme los lineamientos graficos establecidos desde la Division
de disefio, comunicacion y produccion de contenido del Departamento EaD, en consonancia
con el SIED-UADER.

Edita materiales y recursos para la plataforma de apoyo a la presencialidad, apoya los
canales comunicacionales de la UEaD.

e Division de asistencia administrativa

Apoya los procesos administrativos relacionados con las actividades en la modalidad a
distancia y de la plataforma de apoyo a la presencialidad, como lo son documentacion en
general, expedientes, equivalencias, certificados, actualizacion de lista de estudiantes, entre
otros aspectos requeridos por la UEaD.

En las carreras de pregrado, grado y posgrado

Cada propuesta de formacion de pregrado y grado en la modalidad a distancia debe contar
con un equipo de Coordinacion de Carrera. Este equipo tendrd dependencia directa de la
Secretaria Académica y se encargara de: supervisar y coordinar las acciones de la propuesta
académica, incluyendo seguimiento de docentes, estudiantes, mesas de examenes, procesos
de ingreso, permanencia y egreso de estudiantes. Elevar necesidades de recursos,
articulacién y capacitacion en pos del funcionamiento de la carrera. Mantener actualizada la
informacion referida al cuerpo docente y evacuar consultas de docentes y estudiantes en
relacién con el cursado en la modalidad a distancia. Sus funciones especificas y perfil son
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detalladas en la Ordenanza de Consejo Superior N° 120/19, Anexo II y III. En el caso de
posgrado la denominacion y dependencia sera dada segun corresponda la estructura de cada
Facultad.

Se recomienda que el equipo de la Coordinacion de Carrera (carreras de pregrado y grado),
ademds, cuente con un Consejo de Carrera. Se trata de un equipo Ad Hoc permanente de
asesoramiento, recomendaciones y sugerencias para la toma de decisiones relevantes en la
carrera, cuyas especialidades y experticia abarcan los ejes principales temadticos del
programa académico, la modalidad a distancia y puede incluir la participacion de un
representante estudiantil. Las carreras de posgrado contemplaran las denominaciones y
consideraciones en este aspecto de acuerdo a la Resolucion de Consejo Superior N°135/20.

Ademés, cada propuesta académica en la modalidad a distancia contara con un equipo de
docentes, quienes deben cumplir con los requisitos de formacién y funciones detalladas en
la Ordenanza de Consejo Superior N° 120/19, Anexo II y III. El equipo de docentes
trabajardn en el disefio, la planificacion y la produccién de contenidos para el espacio
curricular a su cargo, considerando las posibilidades del Campus Virtual UADER y en
coherencia con los lineamientos para la produccion de materiales establecidos en el SIED-

UADER.

Para estas funciones los docentes trabajan de forma articulada con la Division de asesoria,
capacitacion y adecuacion pedagégica de la UEaD; teniendo en cuenta sus sugerencias y
recomendaciones que incluyen aspectos didacticos, pedagdgicos y en especial el uso de
herramientas que potencialicen la experiencia educativa mediada por tecnologias.

2.2 NORMATIVA Y CV DEL RESPONSABLE DEL SIED-UADER

Se adjunta la Resolucion de Consejo Superior N° 212/2020 donde se designa como
Responsable del SIED a quien ocupe el cargo de Coordinador/a del Departamento de
Educacion a Distancia de Rectorado.

2.3 PROGRAMAS ACAQEM[COS DE LAS CARRERAS A DISTANCIA Y
PRESENCIALES (CON MAS DEL 30% DE EDUCACION A DISTANCIA) QUE SE
DESARROLLAN EN LA UNIVERSIDAD

Se completa como informacion anexa en el formulario acorde al aplicativo SIED dispuesto
por CONEAU Global.

3. GESTION ACADEMICA DE LA OPCION A DISTANCIA
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3.1 Descripcién del trabajo multidisciplinario que abarca los aspectos pedagoégicos,
comunicacionales y tecnolégicos.

Toda propuesta en la modalidad a distancia mediada por tecnologias digitales, requiere de
un disefio pedagdgico, desarrollo de recursos y soporte técnico que garantice su calidad. Los
distintos ambientes digitales exigen un trabajo multidisciplinar para el desarrollo efectivo de
la oferta educativa a distancia, los aspectos que se tienen en cuenta se describen a

continuacion:

e Aspectos pedagogicos: se refieren al modo particular de seleccion, disefio y organizacion
de los contenidos de la propuesta de ensefianza, el disefio de actividades de acuerdo a las
disponibilidades técnicas del entorno virtual, los modos de seguimiento y evaluacion de los
estudiantes y la calendarizacion para la presentacion de la secuencia propuesta a los
estudiantes. '

e Aspectos tecnolégicos: La UADER utiliza como plataforma de gestion de procesos de
ensefianza y aprendizaje Moodle. Esta herramienta permite el desarrollo de un curso
compuesto de recursos de informacion tanto textuales como audiovisuales, asi como
actividades para los estudiantes como tareas (que se envian a través de la plataforma)
prucbas objetivas, lecciones, encuestas, foros, entre otras actividades. Ademds, cuenta
también con SIU Guarani para la gestion académica de estudiantes y docentes.

e Aspectos comunicacionales: Las propuestas educativas a distancia demandan un disefio
especifico en torno a estos aspectos, siendo asi cada propuesta requiere de la definicion de
los espacios y modos de comunicacion con los estudiantes. De este modo, se deben evaluar
cudles son los espacios que la plataforma dispone para la comunicacion con los estudiantes,
pero también la frecuencia, estilos y dinamicas comunicacionales. Asimismo, se debe
trabajar sobre el aspecto grafico no solo de la puesta en pagina del curso, sino también de
los materiales y recursos educativos producidos para tal fin para que sean accesibles para
todos.

Recuperando las conceptualizaciones que fundamentan el proyecto SIED de la UADER, se
concibe a la educacion a distancia como “una modalidad de ensefianza con caracteristicas
especificas, esto es, una manera particular de crear un espacio para generar, promover ¢
implementar situaciones en las que los alumnos aprendan” (Litwin, 2003: 15). Las formas
para crear estos espacios no se limitan exclusivamente a los aspectos tecnologicos (recursos
y soportes para el desarrollo de los programas en la modalidad) sino que estos deben estar
en constante interaccion con los aspectos pedagdgicos y comunicacionales que dan las
caracteristicas especificas que Litwin sefiala en su definicion. Son diversos los actores que
participan y a través de los cudles estos aspectos interactuan.

Toda propuesta en la modalidad a distancia mediada por tecnologias digitales, requiere de
un disefio pedagégico, desarrollo de recursos y soporte técnico que garantice su calidad, lo
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que se deriva en que los distintos ambientes digitales exigen un trabajo multidisciplinar para
el desarrollo efectivo de la oferta educativa a distancia .

La UADER reconoce, teniendo en cuenta su sistema de organizacién y gestion los
siguientes roles, funciones y responsables que soportan la produccion de materiales para las
propuestas académicas en la modalidad a distancia, como también para el campus virtual,
lo cual fundamenta el trabajo multidisciplinar desarrollado:

1) PARA LAS PROPUESTAS FORMATIVAS

Responsables: Docentes que se desempeiian en la modalidad. a distancia (dependientes de
su respectiva Unidad Académica).

Apoyados por la Division de asesoria, capacitacién y adecuacion pedagogica, la Division de
disefio y comunicacion audiovisual de la UEaD y el Departamento EaD (Coordinador/a,
Division de capacitacién y asesoramiento pedagogico y Division de disefio, comunicacion y
produccion de contenidos) , Coordinador de carrera o Referente de su respectiva Facultad.

Funciones:

Ademas de las funciones establecidas en la Ordenanza del Consejo Superior N° 120/19
Anexo Il y III, a continuacién se especifican las relacionadas con la produccion de
materiales.

Docentes:

Disefian, planifican y producen el contenido para el espacio curricular a su cargo teniendo
en cuenta las posibilidades técnicas del campus virtual como asi también los lineamientos
para la produccién de materiales dispuestos en el SIED-UADER.

Generan actividades para lograr la interaccion de los alumnos con los contenidos y entre si.

Contemplan las posibilidades de acceso a la informacién y los diferentes elementos que
forman parte del SIED-UADER al momento de elaborar los contenidos.

Coordinador de carrera / Referente designado por la Unidad Académica

Se encarga de recibir y analizar las solicitudes relacionadas con el disefio de las aulas
virtuales y la produccion de materiales por parte de los equipos docentes. Asimismo, remite
a tiempo las mismas a la Division correspondiente.

Analiza los materiales producidos en el marco de la carrera, teniendo en cuenta la formacion
que se pretende ofrecer y el perfil del egresado.
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Divisién de asesoria, capacitacién y adecuacion pedagégica de la UEaD

Asesora a los docentes en relacién a aspectos pedagégicos y el uso de herramientas
potencializadoras de la experiencia educativa en la modalidad a distancia, lo que permite
fortalecer el proceso de produccion de materiales, teniendo en cuenta las caracteristicas del
campus virtual, sus destinatarios y su contexto de utilizacion.

Trabaja de manera articulada con la Divisién de disefio y comunicacién audiovisual de la
UEaD para concretar la realizacion de materiales producidos por los docentes en diferentes

formatos.

Acompana el analisis de la Division de capacitacion y asesoramiento pedagogico del
Departamento EaD sobre el resultado de las investigaciones que se desarrollan en la
Universidad sobre Educacién a Distancia, y los contempla para mejorar los distintos
procesos que involucra la produccién de materiales y las practicas de ensefianza en un
entorno virtual, de acuerdo con el SIED. ’

Division de disefio y comunicacion audiovisual de la UEaD:

Trabaja en el disefio del material grifico, hipertexto, hipermedia y audiovisual de los
materiales educativos producidos por los docentes, teniendo en cuenta las sugerencias de la
Division de asesoria, capacitacion y adecuacion Pedagogica de la UEaD vy el Coordinador
de la Carrera.

Analiza las caracteristicas técnicas de los materiales a producir y su puesta en pagina.
Departamento de Educacién a Distancia

Disena lineamientos y plantillas para la produccion de contenidos en las propuestas
formativas de acuerdo a lo establecido en el SIED-UADER.

Garantiza espacios de capacitacion para docentes abordando aspectos tecnologicos 'y
pedagogicos necesarios para la planificacion y produccion de contenidos de los proyectos de
catedra.

Asegura las condiciones técnicas que permita a los usuarios y estudiantes reconocer
espacios de comunicacion, acceso a materiales y resolucion de las diferentes actividades de
acuerdo a la produccion de contenidos (para la puesta en pégina de los materiales
producidos).

La Division de comunicacién, disefio y produccién de contenido del Departamento EaD
trabaja articuladamente con la Division de disefio y comunicacion audiovisual de la UEaD
para la puesta en pagina de los materiales producidos, ofreciendo ademads los requisitos
técnicos necesarios para su produccion.
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A través del Coordinador del Departamento EaD, articula y posibilita el dialogo entre el
Departamento y las UEaD, respondiendo a las necesidades de docentes y Coordinador de
Carrera referente a la produccion de contenidos.

2) PARA EL CAMPUS VIRTUAL

Responsables:

Departamento Educacién a Distancia (Coordinador Técnico-Pedagogico de Educacion a
Distancia; Division de disefio, comunicacion y produccion de contenidos; Division de
disefo, desarrollo web y Moodle, Division de capacitacion y asesoramiento pedagogico).
Funciones: '

Coordinador de Departamento EaD i

- Coordina las tareas de los equipos a su cargo para garantizar el trabajo
multidisciplinar que requiere la produccién de contenidos y materiales para el
campus virtual y la plataforma Moodle.

Divisién de capacitacion y asesoramiento pedagégico del Departamento EaD

- Diagnostica cudles son las principales necesidades y/o demandas en relacion a los
materiales educativos que docentes y estudiantes requieren para la apropiacion del
entorno virtual y/o su aprovechamiento.

- Elabora materiales con sentido pedagdgico teniendo en cuenta las caracteristicas del
entorno, sus destinatarios y su contextorde utilizacion.

- Trabaja de manera articulada con el equipo de disefo, comunicacion y produccion
de contenidos para concretar la realizacion de materiales en diferentes formatos.

Division de disefio, comunicacién y producciéon de contenidos del Departamento EaD

- Trabaja en el diseo grafico y audiovisual de los materiales educativos de acuerdo a
lo requerido por el Departamento EaD.

- Analiza, junto con el equipo de disefio, desarrollo web y Moodle las caracteristicas
técnicas de los materiales a producir y su puesta en pagina.

Divisién de diseiio, desarrollo web y Moodle del Departamento EaD

- Trabaja de manera articulada con el equipo de disefio, comunicacion y produccion
de materiales para la puesta en pagina de los materiales producidos, ofreciendo
ademas, los requisitos técnicos necesarios para su produccion.

- Ofrece soluciones tecnoldgicas para mejorar la navegabilidad del campus vy la
plataforma por parte de los usuarios en dialogo con las demandas y necesidades
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relevadas por el equipo de capacitacion y asesoramiento pedagégico del
Departamento EaD.

3.2 Lineamientos de produccion de los materiales que forman parte de los procesos de
enseiianza y aprendizaje de la opcién a distancia.

Tal como lo menciona Moreira (2007) en la historia de los materiales educativos o
didécticos podemos tomar como punto de referencia la obra Orbis Sensualium Pictus de
Comenio. elaborada en 1650. Hoy, se nos plantean nuevos desafios en la elaboracion de
materiales para la educacion a distancia. La no-simultaneidad con la que ocurren los
procesos de ensefianza y aprendizaje en esta modalidad, nos obligan a pensar en la
incorporaciéon de medios y soportes. Se sabe que los materiales escritos siempre ocuparon
un lugar fundamental pero era importante re-preguntarse por el lugar de los mismos en
propuestas de la modalidad a distancia.

La implementacién de propuestas de ensefianza en la plataforma de gestion del aprendizaje
demanda la produccion de materiales que faciliten el acceso y recorrido de la plataforma y
la propuesta en si. Entre ellos se pueden mencionar:

o Materiales de informacién y orientacién genérica: Se trata de tutoriales, en
formato audiovisual, .pdf u otro tipo de presentacion que orienten el acceso y uso de
la plataforma.

e Materiales de clase e instructivos: Son materiales que se disefian especificamente
para que cada estudiante logre autonomia en su proceso de aprendizaje. En este
sentido. se disefian calendarios, hojas de ruta, guias diddcticas, programas,
presentacion de modulos o unidades. «clases en formato escrito, video, audio, etc;
con el fin de orientar y acompanar ese proceso de autonomia. Se encuentran a cargo
de los docentes de la catedra correspondiente, sin embargo, se prevé que deben
trabajar articuladamente con la Division de asesoria, capacitacion y adecuacion
pedagogica de la UEaD para la produccion de materiales teniendo en cuenta sus
sugerencias y recomendaciones que incluyen aspectos didacticos, pedagdgicos y en
especial el uso de herramientas que potencialicen la experiencia educativa mediada
por tecnologias.

e Materiales de referencia o complementarios: estos materiales permiten ampliar
los contenidos que el docente se propone desarrollar en cualquier formato
seleccionado por el mismo, como por ejemplo los referentes a material bibliografico.

Dentro de la elaboracion de materiales, se puede recurrir al formato de clase escrita, el cual
intenta sintetizar los contenidos de cada modulo o tema, teniendo siempre en cuenta al
destinatario. Como sefala A. Soletic, “las propuestas de educacién a distancia buscan
resolver los problemas de la comunicacion creando, a través del lenguaje escrito, una
comunicacion fluida entre profesores y alumnos que (...) se ha denominado ‘educacion
dialogada'' (2003: 113). Asimismo, se pretende que estos materiales sean flexibles y
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abiertos, se actualicen constantemente y se revisen las fuentes bibliograficas para lograr que
sean acordes a las propuestas de capacitacion. Ademas, se contempla la posibilidad -de
acuerdo a las disponibilidades técnicas y de produccion de cada Facultad- la produccion de
clases en formato audiovisual o audio podcast.

Teniendo en cuenta, que es desde el Departamento EaD de Rectorado donde se habilitan los
espacios curriculares en el campus virtual UADER, sera el/la Coordinador/a o Referente de
Carrera en la Facultad quien realice esta solicitud de habilitacion de los espacios virtuales.

Entre las condiciones de presentacion en la implementacién curricular se sugieren
contemplar los siguientes aspectos a saber:

b

Dependencia de la Facultad a donde pertenece.

Asignaturas que participan en la modalidad pspeciﬁcanclo los tiempos en que se
proyecta el trabajo virtual. A modo de ejemplo se presenta la Tabla I, donde se
describen los momentos que cada Unidad Académica debe tener en cuenta para sus

Relacion de la fundamentacién de la propuesta que argumente los sentidos

Contenidos especificados por unidades tematicas en cada catedra y bibliografia

2. Denominacion de la/las carreras involucradas.
3.
docentes en la modalidad a distancia.
4. Docente/s responsable/s de las catedras
5.
pedagogicos y didacticos con el uso de la tecnologia.
6. Objetivos generales y especificos
7. Destinatarios
8.
obligatoria y ampliatoria por cada unidad tematica
9.

Metodologia de trabajo y proyeccién de actividades con el uso de tecnologia
(Distribucion detallada de actividades proyectada para cada semana de clase -
calendarizacion)

10. Evaluacion y seguimiento

Momentos de produccién de Ejemplo

materiales

Recuperacion  de  informacion:
Andlisis de Materiales o contenidos
' para el trabajo y el estudio

Materiales textuales: Apuntes de catedra, material
docente, bibliografia obligatoria, Programa analitico,
Guia de Orientaciones Generales;

Materiales audiovisuales, hipermediales y
multimediales; busqueda en bases de datos, archivos,
bibliotecas virtuales, colecciones de documentos,
catalogos, indices en la red, etc.

Consignas para clases de video o audioconferencia.
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Producciéon académica curricular:
Actividades programadas por el
profesor, acreditables o no

Consignas de: trabajo en grandes grupos: foros de
debate;
Trabajo en pequeiios grupos: produccion colaborativa;

Trabajo Individual
Trabajo de Campo: practicas supervisadas;
Otras actividades programadas

Actividades  orientadas por el | Blsqueda en base de datos, archivos, bibliotecas
docente para la autonomia del | virtuales, etc.
estudiante Analisis de bibliografia recomendada
Consulta y tutoria
Comunicacion en foros por iniciativa del estudiante
Comunicacion a través de correo electronico
Evaluacion Autoevaluaciones

Evaluaciones sumativas
Evaluaciones eh proceso
Otras formas de evaluacion

Las propuestas pedagogicas para el desarrollo de cada espacio curricular contemplan los
momentos, a manera orientativa, consignados en la Tabla. No obstante, en el marco de la
libertad de catedra y autonomia que la Universidad reconoce para sus docentes, con el
acuerdo de las instancias de gestion académica.

Lineamientos especificos para la produccion de materiales

En primer lugar, es importante que el responsable de la propuesta organice el desarrollo de
la catedra/curso de acuerdo a médulos, unidades y/o ejes tematicos.

Luego, definir qué materiales se presentardn en cada uno de ellos teniendo en cuenta que
pueden ser materiales de tipo instructivo y/o de presentacion de los contenidos o materiales
de profundizacion. Es importante que la cantidad de materiales, su extension y complejidad
guarden logica con la calendarizacion propuesta y los tiempos de lectura, recorrido y/o
visionado de cada uno de ellos por parte de los estudiantes.

Para la presentacion del modulo, unidad y/o eje: Debe realizarse una presentacion
audiovisual, podcast, o presentacion multimedia. Los mismos deben tener claridad
expositiva, buena calidad de audio e imagen, como asi también buena organizacion de los
contenidos en la presentacion. Asimismo, se debe elaborar una guia de orientacion general
en este formato y producir una clase escrita que sintetice los principales aspectos de
contenido. Esta clase escrita, debera escribirse de acuerdo al destinatario y combinar
graficos, imagenes y otros recursos no escritos.

Para el desarrollo del modulo, unidad y/o eje: deben producirse materiales escritos y/o
audiovisuales propios de cada catedra, utilizar material bibliografico digitalizado a cargo del
equipo docente, recursos disponibles en bibliotecas virtuales y/o revistas cientificas, en
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diferentes formatos y soportes. Para ello, algunos criterios a tener en cuenta son: que sean
materiales actualizados, posibles de navegar, accesibles y adecuados al destinatario.

3.3 Detalle los modos previstos para el acceso de los alumnos a los materiales y
bibliografia en diferentes formatos.

Los estudiantes que cursen sus estudios en el campus virtual de la UADER, pueden acceder
a materiales tanto de forma interna como externa como s¢ describe a continuacion:

Acceso a materiales internos:

Se refiere a todos aquellos producidos en el marco de cada propuesta pedagogica y a los
cuales se podrd acceder a través de cada aula virtual dentro de la Plataforma Moodle. Los
mismos estaran en diferentes formatos tales como imagen, audio, sonido, video, texto, entre
otros. Los equipos docentes deberan garantizar la distribucion de los materiales obligatorios
y complementarios y se ocupan de su organizacion dentro de la plataforma virtual al inicio
del desarrollo de una asignatura y/o curso. Los mismos deben estar acompanados de
explicaciones claras en relacion a coémo y donde encontrarlos para efectivizar el acceso a los
mismos, como asi también en relacién a como y en qué momentos de la propuesta
pedagogica se abordaran.

Para organizar los mismos dentro del campus se podran utilizar:

Directorios: los mismos permiten incluir diferentes archivos en carpetas y organizar
una gran cantidad de materiales de modo que queden agrupados de acuerdo a lo usos
que se pretende hacer de los mismos

Enlace web: Permite colocar un enlace externo o interno para que el estudiante
pueda acceder de forma directa a un determinado recurso y/o material

Etiquetas: permiten introducir un breve texto que da cuenta de como se organizan los
materiales que se agregan luego de la misma

Recurso: es una opcion para afadir materiales de forma individual. Se sugiere
utilizar esta opcion cuando se trata de incluir pocos materiales en el aula virtual.

También se podran ofrecer materiales audiovisuales a través del canal de Youtube del
Departamento EaD. Se fomentara entre los equipos docentes y para los estudiantes el uso de
buscadores de publicaciones y revistas académicas y/o cientificas tales como Redalyc,
Scielo, Google Académico.

Todos los materiales que se produzcan en el marco de las catedras de la modalidad a
distancia deberan tener en cuenta los articulos contemplados en la Ley 11723 Argentina
(Régimen Legal de la Propiedad Intelectual) y tendran licencia Creative Commons. Se
buscara crear un repositorio propio de la Universidad de materiales educativos abiertos a fin
de compartirlos a la comunidad con la impronta de promover el conocimiento libre como asi
también se incentivaréa la generacion de materiales didacticos que se encuentren en formatos
accesibles para personas con discapacidad, utilizando la tipologia de letra que permite la
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traduccion del lector de pantalla como asi también la utilizacién de subtitulados para
diferentes formatos de presentacion del contenido.

Acceso a materiales externos:

Los estudiantes también tendrdn a disposicion recursos de la Biblioteca Electronica de
Ciencia y Tecnologia, a través de los nodos con que cuentan las universidades publicas del

pais.

Asimismo, teniendo en cuenta el Articulo 1° de la Ley Nacional N° 26.899 de 2013 de
Repositorios digitales institucionales de acceso abierto (la cual establece que: “Los
organismos e instituciones publicas que componen el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (SNCTI), conforme lo preve la Ley Nacional N° 25467, y que
reciben financiamiento del Estado nacional, deberin desarrollar repositorios digitales
institucionales de acceso abierto, propios o compartidos, en los que se depositard la
produccion  cientifico-tecnologica resultante del  trabajo, formacién y/o proyectos,
financiados total o parcialmente con fondos piiblicos, de sus investigadores, tecnologos,
docentes, becarios de posdoctorado y estudiantes de maestria y doctorado. Esta produccion
cientifico-tecnologica abarcard al conjunto de documentos (articulos de revistas, trabajos
técnico-cientificos. tesis académicas, entre otros), que sean resultado de la realizacion de
actividades de investigacion™) se prevé poner a disposicion estos recursos en la portada del
sitio web de acceso al campus.

El campus virtual de la UADER prevé contar con el acceso (a través de hipervinculos) a
aquellos repositorios de acceso abierto de Instituciones de Educacion Superior que hayan
autorizado previamente a la Universidad, para el acceso de los alumnos y docentes de
bibliografia en diferentes formatos.

Adicionalmente. se tiene acceso al repositorio de la Biblioteca Virtual de Entre Rios, la cual
surgié “como parte de la cooperacion técnica que la Representacion OPS/OMS provee a
Argentina. Se brinda apoyo continuo a la propuesta de desarrollo de la Biblioteca Virtual en
Salud (BVS) que BIREME vy el Sistema Latinoamericano y del Caribe de Informacion en
Ciencias de la Salud, han puesto en marcha con la Declaracion de San José hacia la
Biblioteca Virtual en Salud, en marzo de 1998.

Asi la Representacion OPS/OMS en Argentina, apoy¢ el desarrollo de la Biblioteca Virtual
de Salud de Entre Rios (BVSER). Este desarrollo se inicia a partir del Convenio de
Cooperacion Mutua entre el Ministerio de Salud de Entre Rios y la Facultad de Ciencias de
la Vida y la Salud de la Universidad Auténoma de Entre Rios, en mayo de 2011.

El objetivo principal de la Biblioteca Virtual en Salud de Entre Rios es concentrar, registrar,
preservar y difundir el patrimonio académico, cientifico, técnico e historico-cultural en
salud producido en la provincia de Entre Rios, generando de este modo una base de datos
bibliogréficas, directorios, indicadores de salud, eventos cientificos y académicos, base de
datos de profesionales, entre otra informacion.
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Adicionalmente, la UADER tiene acceso a través de una cuenta al Repositorio Turistico
Digital (REPOTUR) desde la Facultad de Ciencias de la Gestion, que surge de su relacion
con el Ministerio de Turismo de la Nacion, que atiende a la naturaleza cientifica e
investigativa de sus propuestas formativas en el el drea de turismo. Con esta herramienta
alumnos y docentes podréan tener el acceso a articulos de esta especialidad, como también la
posibilidad de acceso y descarga de una gran coleccion de documentos digitales, ademas,
este repositorio prevé la inclusion de otros materiales como tesis y proyectos de
investigacion. Entre las contribuciones al repositorio se destaca la participacion de
diferentes universidades nacionales y organismos publicos y privados, siendo un Optimo
recurso disponible para los estudiantes de la modalidad a distancia.

3.4 Pautas del SIED-UADER para que en el ambito de las carreras a distancia se
disefien procedimiento académicos y administrativos de las instancias de evaluacion de
los aprendizajes y el desarrollo de las competencias de la éscritura y la oralidad

Se entiende que la evaluacion de los aprendizajes en la modalidad de educacion a distancia
como el proceso de valoracion en el que se obtiene informacion relevante sobre un objeto de
aprendizaje para obtener un juicio de valor que posibilite la toma de decision. Citando a las
autoras Brown y Glasner (2010), quienes la definen como una parte integrante del
aprendizaje y por ende totalmente estratégica, la cual debe ser tenida en cuenta por parte de
las Instituciones Universitarias. Teniendo en cuenta esta aproximacion conceptual, las
estrategias de evaluacion seleccionadas por los docentes y por las unidades académicas que
participan de un programa con modalidad a distancia deben ser el resultado de decisiones
conscientes basadas en las elecciones informadas. El proceso de evaluacion en la modalidad
a distancia, permitira que los estudiantes logren identificar sus dificultades y analicen a
través de la retroalimentacion, los procesos dé mejora para lograr aprendizajes concebidos
de modo significativo.

Respecto a los docentes, se entiende que contribuira al uso metodologico de herramientas
que permitan lograr objetivos y mejorar sus estrategias de ensefianza que permitan a los
estudiantes participar de forma activa dentro del proceso evaluativo.

Teniendo en cuenta esta primera aproximacion al campo de la evaluacion, el SIED-
UADER, establece como criterios principales para este apartado:

e Coherencia: Se define como la reflexién permanente en el proceso de ensenanza y
aprendizaje a modo de resguardar la articulacién disciplinar y epistémica del
contenido a ser ensefiado. Se sugiere al desarrollar cualquier actividad o trabajo
evaluativo como primera medida se reflexione sobre el objeto de aprendizaje y sobre
los destinatarios. Cabe aclarar aqui, ademas, que cada actividad evaluativa debe
hacer referencia a una secuencia didactica que puede o no verse explicita, y en caso
que no lo sea, debe ser tacita en el recorrido virtual por parte del estudiante.

e Calidad y claridad: El docente debe exponer con claridad el instrumento o
herramienta evaluativa a utilizar y el método con el que se evaluaré el estudiante; s1
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se trata de una evaluacion formativa o sumativa, como también la relacion de esta
evaluacion con el plan de accion del curso o programa. Ademas, el material debera
presentar la calidad para sustituir elocuentemente lo que dista de la educacion
convencional en su material de trabajo. Se recomienda optar por instancias de
evaluacion donde prevalezca la evaluacion del proceso formativo e incluso la propia
produccion de contenido por parte del estudiante.

Eficiencia: Los materiales o herramientas de evaluacién deberdn atender de forma
parcial o total cada uno de los objetivos de ensefianza y aprendizaje planteados
desde el inicio del plan de accion del curso o programa educativo y el estudiante
debera conocer el mismo.

Retroalimentacion: Este aspecto es fundamental en propuestas formativas en la
modalidad a distancia, por ello se recomienda que el .docente ademas, informe a sus
estudiantes la dindmica de retroalimentacion y los tiempos que requerird para la
devolucion. Para ello puede optar por la elaboracion de una matriz de evaluacion
con criterios que le permita valorar a los estudiantes de forma igualitaria. Esta
devolucion debe contar con la misma claridad, coherencia, calidad y eficiencia a la
que se refiere este apartado. Si bien la plataforma Moodle permite el desarrollo de
herramientas con retroalimentacién automatica, se sugiere habilitar instancias donde
el estudiante cuente con una evaluacion personalizada, que le permita continuar
cultivando el vinculo autorreflexivo de su proceso de aprendizaje.

La plataforma Moodle ofrece diferentes posibilidades para el disefio y desarrollo de
herramientas y materiales de trabajo que ayudan a organizar y estructurar el trabajo

evaluativo, ademéds que promueven las competencias de oralidad y escritura en los
estudiantes.

Para ello hemos de resaltar las siguientes, que ademas desarrollan el fortalecimiento del

trabajo

cooperativo virtual:

El Foro, permite que los estudiantes exploren las diferentes ideas de sus companeros
y docentes por lo general por una tematica planteada por el(la) docente y promulgue
su pensamiento critico para participar a través de un constructo escrito activamente
de una discusion o debate; también permite la conformacién de trabajos en grupo a
través de foros focalizados en intercambios grupales designados.

Construccion de wikis de forma cooperativa: Es una herramienta que promueve la
construccion de documentos web escritos de forma colaborativa.

Talleres: Permite la recopilacién, recopilacion y evaluacion por parte de pares de
trabajo de los estudiantes.

Trabajos practicos a través de Buzones de entrega: Permite el analisis de la
informacion y si se estructura de forma adecuada permitird la comprension y
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produccion de textos, lo cual es una de las competencias de escritura buscadas en las
Instituciones de Educacion Superior en sus estudiantes.

e Cuestionarios: permiten la autoevaluacion de los estudiantes con respuesta de opcion
multiple.

Teniendo en cuenta la amplia gama de herramientas que provee la plataforma, se establece
de forma obligatoria que los estudiantes produzcan mas de un trabajo integrador por
materia. desarrollandose desde los primeros afos de cursado hasta finalizar la carrera y que
involucra la recopilacion, analisis, y produccion de textos teniendo en cuenta en menor o
mayor grado el desarrollo de estas competencias a lo largo del programa educativo. El
despliegue de estas competencias seran desarrolladas en las producciones finales de los
Trabajos de Grado los cuales pueden utilizar la modalidad-a distancia como vehiculo de
retroalimentacion, que deben tener la instancia de la Oralidad aludiendo al formato
presencial o de encuentro Sincronico (como por ejemplo por videoconferencia) para la
sustentacion del mismo.

Otras consideraciones sobre desarrollo de lectura y escritura consideradas para la UADER
pueden ser encontradas en el apartado 5.2, en el cual se estipula como se desarrollaran las
actividades mediadas y presenciales que promueven las interacciones entre alumnos,
docentes, y alumnos entre si, teniendo en cuenta, por ejemplo la escritura colaborativa entre
pares.

Mesas de examen

e Un estudiante en la modalidad de educacién a distancia so6lo podra presentarse a la
mesa de examen correspondiente para su modalidad. Esto quiere decir que en caso
que la asignatura sea dictada también en la modalidad presencial en la Facultad, el
estudiante no podré inscribirse en las mesas de examen de esa modalidad.

e Las mesas de examen en la modalidad a distancia se regiran por el calendario de
cada una de las Unidades Académicas en concordancia con lo establecido por
Consejo Superior de la Universidad, esto debera ser explicito en las resoluciones
aprobadas por los Consejos Directivos correspondientes.

Las evaluaciones parciales podran desarrollarse en formato virtual, mediante las
herramientas mencionadas en el presente apartado o en formato presencial de ser
necesario, sin embargo, los examenes finales se realizardn obligatoriamente de
forma presencial. Las instancias de evaluacién y su modalidad deben ser explicitas
en la planificacion del programa de educacion en la modalidad a distancia (sin
superar los porcentajes establecidos o aprobados por el SIED-UADER).

e La instancia final de evaluacion (estipulada como presencial) se regird a lo que
establece el Reglamento Académico de la Universidad Auténoma de Entre Rios, la
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Ordenanza N° 120/19 aprobada por Consejo Superior y su norma complementaria y
anexos.

e El alumno debera concurrir al examen presencial final, y parciales (de ser presencial)
en caso que la Unidad Académica lo haya decidido, con su documento de identidad
o libreta universitaria. En el caso del formato virtual sera de obligatoriedad que el
docente promueva evaluaciones en pro de los objetivos de aprendizaje que exijan al
estudiante a la produccion de material comunicativo o textual.

e Las actas de examenes finales de la modalidad virtual se rigen a lo considerado en la
modalidad presencial de la UADER.

e Las actas de evaluacion de las mesas finales deberdn contener la informacion
requerida por la Ordenanza 120/19 y las normativas de cada Unidad Académica.

AUSENCIA A UN EXAMEN FINAL Y MESAS ESPECIALES Y
CORRELATIVIDADES

Se rigen acorde a la Ordenanza del Consejo Superior N° 120/19 donde se aprueba el
Reglamento Académico de la UADER con sus respectivos anexos. Anexo I. Reglamento
Académico. Anexo II. Reglamento Académico para la modalidad a distancia de la UADER.
Anexo III. Anexo que regula el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
modalidad a distancia de la UADER, vy las disposiciones de cada una de las Unidades
Académicas, teniendo en cuenta que en la modalidad a distancia se puede hacer el envio
virtual la documentacion vinculada a este item, y remitida por correo postal (ausencia a
examen final).

En el caso de mesas especiales, se podran hacer solicitudes por parte del estudiante de
rendir el mayor niimero de materias en la misma fecha especial. Esto dependerd de la
organizacion y disposicion de estas instancias desde la Unidad Académica.

3.5 Pautas del SIED-UADER para que las carreras a distancia y las carreras
presenciales cuya carga horaria no presencial se encuentre entre el 30% y el 50% del
total organicen las instancias y actividades presenciales (obligatorias y optativas) en el
caso de que se consideren necesarias.

Las pautas establecidas para la organizacion de las instancias y actividades presenciales de
las carreras cuya carga no presencial se encuentre entre el 30 y el 50% del total son las son
contempladas por el SIED-UADER y su marco normativo, como lo son: La Ordenanza del
Consejo Superior N° 120/19, donde se aprueba el Reglamento Académico de la UADER
con sus respectivos anexos. Anexo I. Reglamento Académico. Anexo II. Reglamento
Académico para la modalidad a distancia de la UADER. Anexo III. Anexo que regula el
desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la modalidad a distancia de la
UADER; la presente normativa y sus relacionadas.
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3.6 Previsiones del SIED-UADER para que las carreras a distancia y las carreras
presenciales cuya carga horaria no presencial se encuentra entre el 30-50% del total
que garanticen la presencialidad de los alumnos en las practicas profesionales durante
su formacién y las formas presenciales de supervision por parte de los docente en los
lugares de practica, siendo estas ltimas obligatorias en caso de carreras de grado
comprendidas en el articulo 43 de la Ley N° 24.521 que asi lo demanden. Nota: Las
carreras presentaran informacion especifica sobre practicas profesionales en
oportunidad de la evaluacion y/o acreditacion correspondiente.

A pesar de la naturaleza de la modalidad a distancia, las practicas profesionales de las
carreras de la UADER seran obligatoriamente de carécter presencial como establece la
normativa 2641/E17 (el programa debera prever este item en.la carga horaria, teniendo en
cuenta que este cumplira con el porcentaje presencial obligatorio). Cada Facultad designara
el equipo de cétedra encargado de practicas profesionales para estudiantes de la modalidad a
distancia, quienes seran los encargados de acompanar todas las instancias de practica,
analizando el proceso de los practicantes en el sitio de la misma y trabajando de manera
articulada con la institucion y los responsables del area seleccionada para la practica. Seran
quienes evalien a los estudiantes en todo su proceso de practicas de acuerdo a los criterios
que se establezcan previamente y segun el perfil profesional del futuro egresado, realizando
informes parciales y finales del seguimiento del estudiante, como asi también brindando las
devoluciones necesarias que contribuyan a la formacion del mismo.

Al momento de implementar una carrera en la modalidad a distancia, cada Facultad debera
decidir una cantidad estimativa de instancias de practicas, instituciones posibles y namero
de sesiones de seguimiento. En ningn caso se podra reemplazar por seguimiento no
presencial.

3.7  Actores y las instancias de participacién en la produccion, difusién y/o
transferencia de conocimientos vinculados con el desarrollo de la opcién pedagogica a
distancia.

Desde ¢l Departamento de Educacion a Distancia, estd prevista la realizacion de jornadas de
formacion como asi también de encuentros de circulacion de saberes, practicas y
experiencias docentes de la opcion pedagogica a distancia. Estas actividades se podran
desarrollar de forma virtual como presencial.

Se prevé organizar anualmente:

- Una jornada de formacion a cargo de especialistas en temas relacionados con la
modalidad (produccion de materiales para la educacién a distancia, rol tutorial del docente,
evaluacion en entornos virtuales, entre otras).

- Una jornada sobre experiencias de educacion a distancia, para que los/las docentes que
se encuentren desarrollando clases en la modalidad, sistematicen y compartan sus
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experiencias pedagdgicas en entornos virtuales con sus pares docentes y con la comunidad
académica de UADER, en general.

Las convocatorias estarén a cargo de Secretaria Académica de Rectorado y el Departamento
EaD dependiente de la misma, y en el caso de las jornadas de formacion se trabajara de
manera articulada con la Division de Formacion Docente Continua.

Asimismo, se trabajara de manera conjunta con la Secretaria de Comunicacion para producir
recursos audiovisuales de difusion que permitan la circulacién de estas experiencias en
redes sociales y otros medios de comunicacion.

Por ultimo, se divulgaran los congresos, simposios, jornadas, eventos vinculados con la
opcion pedagogica para que los y las docentes que se encuentren realizando investigaciones
sobre la tematica y/o se desempefien en la modalidad puedan participar a partir de la
presentacion de comunicaciones, como asi también se promovéra la organizacion de eventos
de la misma indole en la que cada Facultad tenga una activa participacion, teniendo en
cuenta las caracteristicas que adopta la educacion a distancia en la ensefianza de diferentes
disciplinas.

Actividades de investigacion vinculadas a la opcion pedagdgica a distancia

Las actividades de investigacién constituyen una parte fundamental de la politica
institucional de la Universidad y por ende son herramientas disponibles y alineadas con el
SIED-UADER.

En este sentido, afo a aio, la UADER aborda el desafio de seguir fortaleciendo espacios
colaborativos de construccién de conocimiento, mediante el financiamiento de proyectos de
investigacion y becas para la iniciacion a la investigacion para estudiantes y de posgrado
para docentes. Asimismo, participa en espacios de investigacion en colaboracion con otras
universidades nacionales y provinciales de la Argentina, los cuales también estan
disponibles para la modalidad a distancia.

Un ejemplo de ello, fue la convocatoria en el afo 2019 de la Red de Universidades
Provinciales (RUP), la cual financiaba proyectos de investigacion interuniversitarios entre

\ las Universidades pertenecientes a la Red. Entre las lineas de investigacion propuestas se

‘\ encontraba: Tecnologias aplicadas y practicas profesionalizantes. En este altimo, el
Departamento de Educacion a Distancia de la UADER en articulacion con la UPSO, realizo
la presentacion del proyecto de investigacién denominado: “La integracion de TIC en las
practicas docentes de ensefianza y de evaluacion de los aprendizajes: Andlisis exploratorio
desde la perspectiva de los docentes de la Universidad Provincial del Sudoeste y la
Universidad Auténoma de Entre Rios”, el cual obtuvo aprobacion, aunque sin
financiamiento.

Adicionalmente, la UADER entiende que la investigacion y la formacion de posgrado son
dos aspectos estrechamente vinculados y una estrategia contundente para el desarrollo de la
investigacion en areas de interés, es proporcionar formacion a partir del dictado de cursos de

50



resoLucion“cs' v 21 3 =2 0

posgrado. El SIED-UADER abre un abanico de opciones para generar nuevos espacios de
investigacion y de posgrado que puedan aportar a la promocion y desarrollo de la Educacion
a Distancia en la Universidad. Los espacios de investigacion, formacion y transferencia
desarrollados a partir de las carreras de grado y posgrado de la Universidad estan
fundamentalmente vinculados a Educacién e Informatica. Se espera que la investigacion que
surja a partir de estos espacios aporte al estudio, conocimiento y abordaje de diferentes
aspectos relacionados al SIED. Es fundamental desarrollar iniciativas que aporten las
herramientas necesarias para la formacion de profesionales que aborden las probleméticas
en materia de Educacion a Distancia y diversifiquen el estudio en ese sentido. El SIED-
UADER para nuestra institucion, una universidad de modesto desarrollo en el drea de
investigacion y posgrado, representa una posibilidad inmejorable para fortalecer la
investigacion y produccion cientifica.

A continuacion, se detallan algunos proyectos de investigacion que han sido desarrollados
por parte de la UADER relacionados con Educacion a Distancia:

Ao de

Aprobacién Titulo del Proyecto/Director

Cémo mejorar el rendimiento escolar de los alumnos de la EGB3 del Colegio
2009 superior del Uruguay "Justo José de Urquiza" a partir de la implementacion de
nuevas estrategias de aprendizaje.Prof. Mirta Maria Impini

Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en las
2009 actividades comerciales. Un analisis en cuatro sectores de la actividad comercial
de la ciudad de Parand. Mg. Daniel Eduardo Sain

Las ciberculturas juveniles: un estudio descriptivo del perfil mediatico-
2010 informacional de los estudiantes del profesorado de Matematica. Lic. Claudio
Alejandro Frias

Redes Sociales como herramienta comercial. Analisis de la apropiacion que
2011 hacen los microemprendedores de la ciudad de Parana. Mg. Daniel Eduardo
Sain

Metodologia de desarrollo de herramientas informéticas didacticas para el

e aprendizaje del calculo diferencial e integral. Ing. Irma Manuela Benitez

2014 Virtualizacion de Laboratorios de Telecomunicaciones, Computacion e
Informética con acceso remoto y mévil. Ing. José Antonio Rapallini

2016 Impacto del conocimiento disciplinar-pedagbgico-tecnolégico (T-PACK) en el

Profesorado en Biologia. Lic. Maria Silvana Monteverde
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Google ClassRoom y la ensefianza de la Matematica: casos de aplicacion. Ing.
Jorgelina Cecilia Nadal

Estrategias comerciales de los hoteles de la ciudad de Parana a partir de la WEB
2.0 y la aparicién de las Agencias de Viajes Virtuales (OTA — On Line Travel
Agency). Mg. Graciela Laura Mingo

Articulacion e Integracion de la Fisica entre y hacia Disciplinas (con) TIC en las
Carreras de Ingenieria en Telecomunicaciones y Profesorado Universitario en
Fisica de la Facultad de Ciencia y Tecnologia. Lic. Diego Jesus Conte

Uso de las tecnologias para la ensefianza. Estudio descriptivo de los docentes
graduados del Profesorado en Matematica de UADER. Prof. Melisa Fernandez

Analisis desde la perspectiva interaccion hombre-méaquina de los procesos de
inclusion en el contexto universitario. Lic. Alejandra Noemi Marquesin

Estrategia Lidica mediada por TIC en la ensefianza de la Biologia en la
Educacion Superior: Pasa BlOpalabra- Prof. Macarena Lujén De Los Santos

Utilizacién de e-Portfolios sobre Google ClassRoom para la evaluacion de
competencias en el Profesorado de Matematica. Esp. Jorgelina Cecilia Nadal

Las actividades de formacion integral y transversal vinculadas a la tematica de Educacion a
Distancia se plasman en cursos de posgrados y Programas de Formacion Continua
desarrollados desde la UADER.

Cursos de Posgrados

e Introduccion a los sistemas e-learning en la Educacion Superior (Res CS 1495-09).
Ing Horacio Loyarte. Ing .Ratl Caballero. Prof. Jorge Prodolliet.

e El aprendizaje del alumno en el Nivel Superior y con Tecnologias (Res CS 125-13).
Esp. Ing. Rossana Sosa Zitto.

e Las TICs y la Formacion Docente (Res CS 101-16). Dra. Carina Lion.

e (Como ensenar con nuevas tecnologias digitales (Res CS 151-16). Esp. Claudia
Alvarez.

e Ensefianza y TIC: desafios entre la didactica y las tecnologias (Res CS 125-17). Mg.
Maria Verénica Perosi
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e Educacién Tecnoldgica un desafio (Res CS 474-18). Esp. Silvia Klein
e Planificacién y Disefio de Aulas Virtuales (Res CS 102-18). Mg. Gustavo Marcos,

e Tecnologia del aprendizaje y el conocimiento: posibilidades en la formacion docente
(Res CS 78-18). Dra. Silvia C. Casablancas

Programas de Formacién Continua

e Docencia digital hibrida y en-linea (Res. CS 2480-18). Dr. Gustavo Constantino. Dr.
Gustavo Constantino.

e La Educacién Tecnologica como construccion disciplinar (Res. CS 1974-19). Esp.
Silvina Orta Klein.

e Las TIC en la ensefianza y el aprendizaje en el Nivel Superior (Res. CS 1975-19).
Dra. Carina G. Lion.

Finalmente, se prevé la promocién de actividades de investigacion sobre educacion a
distancia, en el marco del Programa de Investigacién y Desarrollo de la UADER, aprobado
por la Ordenanza de Consejo Superior N° 33/14, que tiene por objetivo desarrollar una
solida y amplia base cientifica y tecnologica para responder a las demandas del sector
productivo y a las necesidades educativas, sociales y culturales de la provincia, la region y
el pais. En base a dicho programa se prevé invitar a los actores de la UADER a que la
presentacion de Proyectos de Investigacion y Desarrollo de Insercion o Proyectos de
Investigacion y Desarrollo Acreditables, afines a este area.

3.8 Procesos de seguimiento, estrategias de evaluacién y los planes de mejora del
proyecto pedagogico.
El SIED-UADER prevé instancias de seguimiento, por parte del Departamento EaD en
conjunto con los actores involucrados en los procesos de disefio, planificacion e
implementacion de las propuestas a distancia. Esto permitira identificar aspectos relevantes
a tener en cuentaa corto, mediano y largo plazo, lo cual deberd articularse al Plan de
KJ Desarrollo Institucional.

La Universidad propone el desarrollo de una auto-evaluacion bianual, teniendo en cuenta los

principales procesos, objetivos, acciones y responsables demarcados, a fin de mejorar y
fortalecer la modalidad a distancia de la Institucion.

Para ello, se retomaran inicialmente los objetivos del SIED-UADER, para luego
desglosarlos en los procesos involucrados y sus respectivos indicadores de medicion:
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I. Regular y normar las acciones, procesos, equipamiento, recursos humanos y
didacticos de acuerdo a procedimientos y encuadres comunes para la organizacion
de las propuestas en la modalidad a distancia.

2. Consolidar y adoptar un modelo pedagogico y didactico referente en Educacion a
Distancia para la Universidad, de acuerdo a las investigaciones mas recientes en el
desarrollo de la educaciéon a distancia y en congruencia con el Proyecto

[nstitucional.

3. Promover las propuestas de formacion en la modalidad a distancia adoptando las
regulaciones consensuadas en el SIED-UADER.

4. Incentivar el desarrollo de las actividades referentes a investigaciéon y extension
frente a la modalidad de educacion a distancia. Asimismo, generar espacios que
incluyan la produccion cientifica y la vinculacion con otras instituciones en este
aspecto.

5. Monitorear y evaluar la infraestructura, la plataforma y los servicios de conectividad
destinados a la modalidad.

El Departamento EaD como las UEaD, al optar por presentar y/o implementar carreras de
pregrado, grado y posgrado, programas académicos o cursos en la modalidad a distancia
deberan tener en cuenta una serie de procesos que se involucran en este quehacer, y que
decantan en acciones e indicadores de calidad para el desarrollo y fortalecimiento de sus

propuestas:

Procesos pedagdgicos y diddcticos: El SIED-UADER prevé realizar un seguimiento y
evaluacion de la forma en que se desarrolla la produccion de los materiales que forman parte
de los procesos de ensefianza y aprendizaje de esta modalidad; asi como los modos previstos
para el acceso de los alumnos a los materiales y bibliografia en diferentes formatos. Esto
quiere decir que se evaluardn materiales utilizados dentro de la plataforma en cada uno de
los programas implementados en la modalidad, en cuanto a calidad y pertinencia. Para esto
se considerara el disefio de consignas acorde al entorno en que se desarrollan y brindan
orientacion para los estudiantes destinatarios, la metodologia empleada, la seleccion de
material acorde al programa académico en el que se desarrolla y la disciplina en la cual se
enmarca. También se prevé la realizacion de una evaluacion de este material a través de un
formato que muestra la percepcion estudiantil de lo experimentado en la plataforma en
cuanto a contenido en cada una de las aulas virtuales de las que participe. Finalmente, se
realizaré la evaluacion de la retroalimentacion que lleva a cabo el docente en su asignatura.

Entre los indicadores para evaluar este proceso se mencionan:
e Numero de planificaciones evaluadas en cuanto a pertinencia y calidad.

e Numero de cursos implementados para el acompafiamiento de docentes en cuanto a
diseno y planificacion en la modalidad.
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e Numero de evaluaciones de percepcion estudiantil en cuanto al contenido por asignatura
y docentes.

e Numero de docentes que participan en la modalidad de educacion a distancia.

e Numero de estudiantes que participan en la modalidad a distancia.

Procesos de gestion académica: En el SIED-UADER se prevé realizar un seguimiento y
evaluacion en relacion a las carreras, cursos y propuestas de extension que se implementen y
desarrollen en la modalidad, teniendo en cuenta la coherencia con los lineamientos
establecidos. Los mismos deben considerar todos los procesos organizacionales vy
administrativos que posibilitan la gestion académica de los mismos y consideraran los
siguientes indicadores:

e Numero de carreras y cursos en la modalidad de educacion a distancia por Unidad
Académica.

e Numero programas o proyectos de extension o interinstitucionales implementados en la
modalidad a distancia

e Numero de propuestas implementadas en la modalidad a distancia

Procesos de investigacion y extension: El SIED-UADER prevé realizar seguimiento y
evaluacion de las lineas de investigacion y extension que incursionen en la modalidad,
teniendo en cuenta la relevancia de los temas a estudiar y la importancia de la generacion de
conocimiento en esta area para el desarrollo y fortalecimiento de la educacion a distancia en
el ambito de la Universidad, como asi también los proyectos que vinculen a la misma con
otras instituciones. Resulta importante no sélo llevar adelante los proyectos de
investigacion, sino también la divulgacion de los informes parciales y/o finales. Los
indicadores a considerar son:

e Nuamero de proyectos de investigacion y/o extension bajo la modalidad de educacion a
distancia.

e Numero de articulos cientificos o documentos que surjan de la investigacion y/o
extension en la modalidad a distancia.

e Numero de participaciones en eventos nacionales o internacionales para socializar lo
desarrollado en la universidad en esta modalidad.

e Numero de docentes y estudiantes que participan de los proyectos de investigacion y/o
extension en la modalidad.

e Nuamero de becarios en los proyectos de investigacion y/o extension de la modalidad.

e Numero de convenios para el desarrollo de actividades de investigacion y/o extension.
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Procesos tecnologicos: El SIED-UADER prevé realizar un seguimiento que permita
optimizar los recursos tecnoldgicos que actualmente dispone la Universidad para garantizar
que las propuestas puedan desarrollarse de manera ininterrumpida y de forma segura,
teniendo en cuenta la cantidad de aulas, estudiantes y docentes matriculados y la
concurrencia que la plataforma pueda soportar sin que se produzcan errores que perjudiquen
el avance de implementacion de propuestas. Se valoraran también las distintas mejoras que
se introduzcan y que colaboren en los procesos de ensefianza y aprendizaje dentro del
entorno. Se tendran en cuenta los siguientes indicadores:

e Numero de peticiones, quejas y reclamos de las Unidades Académicas, en relacion con
la infraestructura tecnolégica, registradas en la Direccién de Informatica de Rectorado.

e Numero de acciones de mejora en la implementacion de los programas de educacion a
distancia frente a infraestructura tecnologica.

e Numero de usuarios que soporta el sistema anualmente.
e Porcentaje promedio de la estabilidad de la plataforma por mes.

Todos los indicadores aqui mencionados seran recopilados de los insumos presentados por
las Facultades. La Secretaria Académica de Rectorado procedera a su evaluacion y reporte
ante el Consejo Superior una vez al aio.

Dentro de las acciones de mejora de estos procesos se prevé:
Procesos Pedagogicos y Didacticos

e Implementacion de cursos de acompafiamiento docente en cuanto a disefio y
planificacion de catedra asociada a entornos virtuales.

e Revision de las planificaciones de las propuestas formativas por parte de la Division
de asesoria, capacitacion y adecuacion pedagogica de cada Unidad Académica, en
conjunto con los Coordinadores de carrera.

e Diseio e implementacién del formato de evaluaciéon de percepcion estudiantil en
cuanto a contenido y docentes por asignatura, en cada uno de los programas
académicos o cursos en la modalidad a distancia.

e Incluir nuevos referentes a nivel pedagégicos y didacticos en las propuestas de
evaluacion en la modalidad.

Procesos Académicos

e Constitucion y/o fortalecimiento (segin corresponda)de los equipos
multidisciplinarios de acuerdo a las estructuras de gestion descritas en el
Departamento EaD y las UEaD en cumplimiento con el SIED-UADER.
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e Asesoramiento y acompafiamiento por parte del Departamento EaD en la
formulacion de las nuevas propuestas formativas de UADER.

e Evaluacién, seguimiento y fortalecimiento del SIED-UADER a partir de las
evaluaciones realizadas en las propuestas de formacion implementadas.

Procesos de Investigacion y Extension
e Creacion de al menos un grupo de investigacion sobre la modalidad a distancia.

e Planificacion y socializacion de lineas de investigacion prioritarias referentes a la
modalidad en la Universidad.

e Consolidacion de convenios interinstitucionales para el desarrollo de actividades en
la modalidad a distancia que incluyan extension y/o investigacion.

e Participacion de convocatorias en proyectos de investigacion y extension en esta
modalidad. ‘

Procesos Tecnologicos

o Implementacion de herramientas online para registrar preguntas, quejas y reclamos
ante la Direccion de Informética del Rectorado de la Universidad.

e Socializacién de resultados obtenidos y analisis de fortalezas y debilidades
referentes a infraestructura y conectividad.

4. CUERPO ACADEMICO

4.1 Formas de seleccién, promocion, evaluacion y designacion de los docentes que
cumplen distintas funciones en la opcion a distancia.

El proceso de seleccion, promocién, evaluacion y designacion de los docentes que cumplen
funciones en la opcién a distancia se regira por el Estatuto Provisorio de la Universidad
Auténoma de Entre Rios por el cual se reglamentan las formas de acceso a los cargos
docentes. Asimismo, se tendran en cuenta las normativas especificas de cada unidad
académica de acuerdo a la apertura de carreras en la modalidad a distancia que se vayan
generando.

4.2 Actividades de formacion de Educacion a distancia destinadas a los docentes que
intervienen en la opcion pedagogica.

El Departamento EaD en conjunto con la Division de Formacion Continua Docente de
Rectorado definen las siguientes acciones previstas destinadas a los docentes que
intervienen en la opcion pedagogica a distancia:

o Curso en diseiio, planificacion, seguimiento y evaluacion en aulas virtuales.
Posterior a la sancion resolutoria de un programa académico por parte del Ministerio
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de Educacion y Deportes, la Facultad designa un coordinador de carrera el cual se
encarga de realizar una consolidacion de los perfiles docentes que apoyardn la
propuesta en su desarrollo, ademds, realiza una caracterizacion frente a los perfiles
con los que cuenta referente a la especialidad académica y frente a las competencias
digitales. En conjunto con el Departamento EaD y la division de Formacion Docente
dependientes de Secretaria Académica de Rectorado se estructura una propuesta de
formacién, teniendo en cuenta la caracterizacion para proveer las herramientas
tedricas y practicas necesarias para la correcta intervencién didactica y pedagégica
en la plataforma, focalizandose en el disefio, planificacion, seguimiento y evaluacion
en aulas virtuales, teniendo en cuenta las caracteristicas y potencialidades técnicas de
la plataforma virtual; por lo general se plantean encuentros presenciales y/o virtuales
y seguimientos que potencialice la accion docente, los porcentajes serdn definidos de
acuerdo a las necesidades detectadas. Teniendo la-estructura se visualizan los
perfiles referentes para el desarrollo de la formacion docente y se eleva la propuesta
a Consejo Superior para proceder a su desarrollo. Este curso serd de caracter
obligatorio para todos los docentes antes de iniciar un programa académico en la
modalidad a distancia.

o Curso Tedrico Prictico para el manejo de la plataforma Moodle: Las areas de
intervencion ya mencionadas ademds, proponen el desarrollo de cursos de caracter
tedrico practico para los docentes de la modalidad a distancia que incursionen
masivamente por parte de un programa académico en desarrollo que profundicen
sobre el uso de la plataforma. Para las Facultades interesadas en tomar el curso, sera
el/la Secretario/a Académico/a de cada Unidad Académica quien realice el
requerimiento al/a la Secretario/a Académico/a de Rectorado, quien remitird la
solicitud al Departamento EaD. Esta eapacitacion supone un recorrido conceptual
que recopila el disefo y planificacion en aulas virtuales, sin embargo, con una
profundizacion especial en los procedimientos técnicos que se realizan para el uso
adecuado de las diferentes herramientas que provee la plataforma virtual.

Se abriran otras instancias de formacién en virtud de la puesta en marcha del SIED-UADER
y de las necesidades de formacién docente que surjan asi también como convenios o
creacion de posgrados en la tematica correspondiente.

5. ALUMNOS

5.1 Estrategias de formacién para facilitar el desarrollo del alumno en el ambiente
comunicacional y tecnolégico de aprendizaje de la opci6n a distancia.

El reconocimiento por parte de los estudiantes del entorno virtual como asi también los
distintos canales de comunicacion con los que cuenta el mismo, son imprescindibles para el
desarrollo efectivo de las propuestas en la modalidad.

En este sentido, cada carrera y/o curso de formaciéon que opte por su desarrollo en la
modalidad a distancia, debera contemplar la inclusion del moddulo denominado:
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“Apropiacion del entorno virtual para modalidad a distancia UADER” aprobado por la
Resolucion N° 046/19 por Consejo Superior. El mismo deberd ser previsto en conjunto con
los otros médulos que se desarrollan al Ingreso ya establecidos por la Universidad y por
cada Unidad Académica y debera dictarse siempre al inicio del desarrollo de la propuesta en
cuestion. Todos/as los/as estudiantes inscriptos deberan realizar el mismo, siendo condicion
para la cursada de las asignaturas/seminarios/modulos posteriores, exceptuando a los que ya
cuenten con la acreditacion del mismo.

Se pretende que, a través de esta instancia, los estudiantes puedan realizar algunas
operaciones basicas en el entorno de Moodle; a saber:

- Edicion del perfil personal: colocar una foto, cambiar la direccion personal y la de
correo electrénico, ingreso a un curso, descarga de materiales, visionado de recursos,
entre otras.

- Reconocimiento de los espacios de comunicacion institucional (distintas direcciones
electronicas para consultas especificas)

- Reconocimiento y uso espacios para la comunicacion dentro del entorno virtual: uso
de foros para consultas institucionales y/o de uso de la plataforma, uso de foros para
consultas sobre el desarrollo especifico de un curso, uso de la mensajeria interna de
la plataforma; entrega de tareas y actividades.

5.2 Describa pautas generales establecidas por el SIED-UADER para que en el ambito
de las carreras se diseiien las actividades mediadas y presenciales que promueven las
interacciones entre alumnos, docentes, y alumnos entre si.

Las transformaciones epocales influenciadas por la fuerte presencia de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (en adelante TIC) plantean desafios para la educacion
superior. El acceso a la informacion, los modos de relacionarnos con los saberes y los
vinculos intersubjetivos, la concepcién de tiempos, espacios y sujetos, los modos de
circulacion del conocimiento, se han reconfigurado a partir de las herramientas de la Web y
los diferentes dispositivos digitales. Esto también redefine las tareas (y los modos)
intelectuales, y con esto las propuestas formativas de la universidad, interpelando las
practicas de ensenanza.

Muchas universidades han comenzado a transformar sus propuestas formativas,
considerando estas dimensiones, y han realizado aportes significativos a la inclusion de
tecnologias en la educacion, a la educacién a distancia y a las propuestas bimodales,
democratizando la esfera de la educacion superior, como esfera privilegiada de lo publico.
En este sentido, son varios los autores que coinciden en que el desafio para la universidad
consiste hoy, en disefiar nuevos modos de acceso a los conocimientos, favoreciendo la
comprension de ideas y el pensamiento analitico y critico a través del uso de las nuevas
tecnologias de la informacion.
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En relacion a esto, otro de los desafios es priorizar la formacién en la docencia, generando
cambios en las estrategias didacticas, en las formas de comunicacién y de distribucion de
materiales para el aprendizaje, lejos de un uso instrumental de las TIC.

Resulta relevante entonces, que las propuestas que opten por la opcion pedagégica a
distancia en UADER, combinan actividades presenciales y mediadas por tecnologias que
permitan la interaccion no sélo con los materiales que se ponen a disposicion, sino también
entre docentes y estudiantes y estudiantes entre si.

Se considera que el SIED-UADER es una de las aristas para comenzar a pensar en la
interaccion entre estudiantes y docentes y estudiantes entre si, es el trabajo colaborativo,
mediante los cuales se puede abordar también la lectura y escritura académica. Segun G.
Alvarez (2016) la escritura colaborativa “‘es un proceso complejo porque combina las
actividades asociados a la escritura individual (i.e., planificacién, puesta en texto y revision)
con otras tareas, como la construccion de consenso, derivadas de la composicion escrita en
el marco de un grupo.” La autora también recupera les aportes de Posner y Baeker (1992)
como también de Lowry, Curtis y Lowry (2004), quienes proponen algunas categorias
conceptuales que permiten reflexionar sobre este proceso escriturario. Estas son: estrategias
para la escritura, fases y actividades, modos de control del documento, roles, modalidades

de trabajo.

En este sentido, se pueden encontrar estrategias relacionadas con la propia dinimica de un
grupo en relacion al proceso de produccion:

e individual de intercambio grupal: cuando un autor representa a todo el equipo;
e individual secuencial: cuando los integrantes escriben en momentos diferentes;

e paralela con division horizontal: cada miembro trabaja en un drea determinada del
documento;

e paralela estratificada: se asigna a cada miembro la tarea que mejor domine;
e interactiva: los miembros asumen papeles activos y los roles no son fijos.

Como todo proceso de escritura, se pueden identificar fases de pre-escritura, escritura en si
y pos-escritura en las cuales los integrantes del grupo van organizando las distintas tareas a
realizar hasta llegar a la produccion fina y donde los mismos pueden ir ocupando diferentes
roles (escritor, consultor, editor, revisor, escriba) segiin como participen en este proceso.
Las tecnologias digitales permiten potenciar estos procesos en tanto se pueden dar
interacciones de manera sincronica y asincrénica. Como sefalan Alejandro Gonzélez,
Fernanda Esnaola y Mercedes Martin (2012) también permiten:

e Estimular la comunicacion interpersonal

e Compartir cualquier informacién, documentos y procesos de toma de decisiones.
Aplicaciones compartidas, calendarios, navegacion compartida, son algunos de los
ejemplos.
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e Al docente, realizar un seguimiento y gestion del grupo y de cada uno de los
miembros. Registro de la participacion, comprension de los diferentes procesos por
los que atraviesan los grupos, etc.

e Posibilitan el acceso a fuentes de informacion y contenidos variados que facilitan el
intercambio de recursos y de integracion de diferentes perspectivas.

Se sugiere, entonces, que las propuestas pedagogicas incorporen en el desarrollo
actividades grupales de tipo colaborativas para promover la interaccion entre estudiantes.
Las mismas pueden ser desarrolladas a través de herramientas de Moodle tales como: foros,
wikis, talleres; y el uso de herramientas 2.0 de edicion colaborativa (utilizadas para la
elaboracion de documentos, mapas conceptuales, infografias, etc.)

6. TECNOLOGIAS PREVISTAS

La Universidad Autéonoma de Entre Rios dispone de equipamiento tecnoldgico propio
dedicado a brindar el servicio informatico de la modalidad a distancia.

La Direccion de Informatica tiene a su cargo la responsabilidad de mantener funcional el
equipamiento asignado al Departamento EaD, garantizando la conectividad y el acceso a
todos los recursos necesarios dentro de sus competencias.

Para tal fin, se ha dispuesto de una estructura dedicada a los servicios de educacion a
distancia dentro del centro de datos de la Universidad. Esta estructura se compone de
equipamiento especifico, software, conexiones de red y un conjunto de reglas que definen el
modo de trabajo de los anteriores y sus relaciones con otro equipamiento y sistemas
informaticos. Todo esto fue dimensionado con base a calculos teniendo en cuenta
especificaciones de desarrolladores, experiencias de uso de otras Universidades vy
proyecciones de crecimiento a seis afios partiendo de datos propios tomados a diciembre de
2017.

Se instalaron y configuraron segun requerimientos: servidores web, servidores de bases de
datos, servidores de videoconferencias, proxys y firewalls; se reservd espacio en storage y
ancho de banda para garantizar la mejor performance de acuerdo a nuestras posibilidades

técnicas actuales.

Caracteristicas tecnologicas
. Hardware

1. Servidor para la modalidad a distancia. Contiene software y de campus
virtual:

1. Servidor en rack PowerEdge R440
2. 2 CPUs INTEL XEON SILVER 4114 2.20 GHz 10 logical cores
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3. Memoria 128 Gb 4 bancos 32 Gb 2400 DDR4

4. Controladora de almacenamiento interna: PERC H330, Software
RAID (SWRAID) S140

5. 2 discos SM863 Series Enterprise SSD SATA I1I 7200 6.0Gb/s
6. 2 adaptadores ethernet Broadcom Gigabit BCM5720
7. 2 adaptadores ethernet Qlogic 10 Gigabit BCM57810
Servidor videoconferencia:
MotherBoard Gigabyte H1 10M-H
Intel(R) Core(TM) i7-7700K CPU @ 4.20GHz
Memoria 8Gb 2 bancos DDR4 4Gb ~ *
4. Disco rigido WDC WDI10EZEX-08WN4A(0 SATA AHCI estandar

W R

Servidor gestion académica:
I. Servidor torre Hp Proliant ML150 G6 MXS045002W
1 CPU INTEL XEON E5504 2.00 GHz 4 logical CPUs ampliable a 2
Memoria 16 Gb 4 bancos 4 Gb PC3 10600 DDR3
Controladora RAID bus H.P. Smart Array P410 con raid 1 espejo

2 discos rigidos SATA 7200 32 Mb cache 3.0Gb/s WD1002FBYS 1
Tb

6. 4 adaptadores ethernet HP NC112T PCle Gigabit Server Adapter

I

Equipo de respaldos: Storage NAS 8TB.

5. Switch: Administrable 1/10Gbs.

2. Software

L

2

UPSs:

1. Unidad en linea APC SRC3000XLI Smart-UPS RC, de 3000VA y
230V

2. Doble conversion en linea.

Cableado: estructurado UTP categoria 6A / fibra dptica multi nodo.

Virtualizado: VMware ESXi 6.7. Separacion de aplicaciones entre si y
sistemas para servir bases de datos.

Sistemas Operativos: GNU/Linux - Debian LTS - Ubuntu Server LTS.
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3. Campus: Moodle v.3.x (servidor web, base de datos).
4. Videoconferencias
1. BigBlueButton 2.0.0
2. Greenlightv 2.0.2
3. Servidor web: Nginx/php7.
5. Gestion Académica
1. SIU Guarani 3.16 +
2. Nginx/php7.
3. PostgreSQL 9.4.
6. Respaldos: Bacula v9.4. VMware VSphere.

7. Monitoreo y avisos: Nagios v4.1.1.

3. Conectividad

1. Hacia internet con un minimo asegurado de 20Mb simétricos dedicados al
servicio, con capacidad de aumentar segun la carga.

2. Conectividad entre servidores y storage a 10Gb.

Usabilidad:

En la actualidad se esta realizando la migracion de la plataforma para gestién e intercambios
académicos estudiantes, docentes y otros integrantes de la modalidad a distancia desde
Moodle en la version 2.5 a Moodle 3.6. A continuacion, se describen las estimaciones de
cantidad de recursos por cantidad de usuarios.

Base de cdlculo Recurso Estimacion
500 MB Disco rigido por usuario 500 GB 1000 usuarios
| | GB RAM / 50 usuarios activos 32GB 1600 usuarios activos
| GB RAM / 10 a 20 usuarios concurrentes * [ 32 GB 320 usuarios concurrentes
Concurrencia de 10% 320 usuarios | 3200 usuarios
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10 Mbps / 400 usuarios 20 Mbps 800 usuarios

* Concurrente se refiere a la utilizacion de procesos del servidor web en memoria al mismo
tiempo (p.e. usuarios interactuando con el sistema entre ventanas en unos pocos segundos).
No significa gente 'logueada’.

Para la gestion académica incluyendo la modalidad a distancia, la Universidad hace y prevé
el uso del Sistema SIU-Guarani en sus versiones 2.X. Dentro del plan de implementacion
de la migraciéon a SIU-Guarani 3.0, a cargo de la Direccion de Informética de UADER se
realizan diferentes reuniones entre representante de la Secretaria Académica y la Direccion
de Informatica para poner en comun funciones y responsabilidades de cada parte en la
implementacion. Lh

Debido a que la implementacion de la Version 3.0 del sistema incorpora nuevos conceptos,
asi como la unificacién de las bases de datos de todas las Facultades, fue necesario discutir,
al interior de las Secretarias Académicas de las Facultades y Departamentos Alumnados,
estas nuevas reglas para poder brindar normativa suficiente para la implementacion. Es por
ello que a partir del mes de febrero de 2019, desde la Secretaria Académica de Rectorado, y
en conjunto con representantes de sus homologos en las Facultades y de Personal de
Alumnado, se comenzaron a discutir a nivel conceptual, definiciones necesarias de
procesos, parametros y requisitos de control.

De estas reuniones, se han generado actas firmadas por los presentes, donde se muestran los
puntos de vista acerca de cada tema especifico. Se prevé el envio de un documento con
estas definiciones a la Direccién de Informética, para que ellos puedan configurar
adecuadamente el Sistema y sus permisos y puedan avanzar con el Proyecto de
Implementacion de la migracion a nivel técnico.

Se prevé que durante los proximos se iran migrando Facultad por Facultad desde la version
2.x ala3.16 o0 ala que se encuentre en su momento como version estable.

Los modulos a implementar en la nueva version del Sistema en un principio son:

e Propuestas, planes y versiones: Administracion de la informaciéon de cada
propuesta formativa tal como nombres, resoluciones de creacion, incumbencias.
Estructura de los planes de estudios vigentes y no vigentes con sus
correlatividades, requisitos para cursado y aprobado, requisitos para obtener los
diferentes titulos y orientaciones.

e Gestion de inscripciones a Propuestas: Administracion de periodos de
inscripcion a Propuestas, definicion de requisitos de ingreso, puesta a punto del
sistema de preinscripcién y administracion de turnos de atencién de nuevos
inscriptos.

¢ Gestion de Cursadas y examenes: Administracion de periodos lectivos, de
comisiones de cursado, definicion de requisitos de inscripcion y borradas,
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definicion de requisitos para generacion de actas de cursado y de promocion,
definicion de reglas de cursado tal como si se lleva asistencia o no y quién lo
haria, porcentajes de asistencias necesarios para regularizar o promocionar, etc.

e Gestion de equivalencias: Administracion de requisitos y reglas para otorgar
equivalencias, otorgar las mismas mediante resolucion o similar, definicion de
matrices de equivalencias entre propuestas y/o planes de estudio de la
Universidad.

¢ Gestion y autogestion (desde los alumnos) de constancias y certificados:
Administracion de las solicitudes de constancias de los alumnos por Autogestion,
definiendo las constancias activas, cuales se pueden descargar automaticamente
por el alumno y cuéles deben ser solicitadas al Alumnado para su impresion y
firma. :

o Circuitos de Tesis y de egreso: Definicion de los pasos administrativos a seguir
cuando el alumno se encuentra en condiciones de egresar. También se pueden
definir los circuitos de tesis para cada Unidad Académica o para la Universidad

e Gestion de egresado: Operativizacion por parte del Dpto. alumnos de los
circuitos de egreso definidos.

7. UNIDADES DE APOYO

El SIED-UADER no cuenta con Unidades de Apoyo, puesto que la Universidad aprovecha
sus espacios fisicos para el dictado de propuestas presenciales dado a la gran distribucion
territorial de carreras de las 4 (cuatro) Unidades Académicas, lo cual no encuadra en el
concepto de Unidad de Apoyo y el criterio de exclusividad establecidos por la resolucion
2641-E17 .

Sin embargo, se prevé analizar las posibilidades territoriales para la apertura de Unidades de

Apoyo Académicas y Tecnoldgicas o Mixtas a efectos exclusivos de realizar las actividades

correspondientes a las necesidades de las nuevas propuestas en la modalidad a distancia de
\ la Universidad.
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LEYES Y NORMATIVAS NACIONALES

Ley Nacional N° 26.899. Honorable Congreso de la Nacion Argentina, 13 de noviembre de
2013. Descripcion: Ley de Repositorios digitales institucionales de acceso abierto.

Ley Nacional N° 24.521. Honorable Congreso de la Nacion Argentina, 19 de julio de 1995.
Descripcion: Ley de Educacion Superior.

Ley Nacional N° 11.723. Honorable Congreso de la Nacion Argentina, 26 de septiembre
1933. Descripcion: Régimen Legal de la propiedad intelectual.

Resolucion 2641/17. Ministerio de Educaciéon y Deportes, Ciudad de Buenos Aires, 13 de
junio de 2017. Descripcion: Documento sobre la opcion pedagogica y didactica de
Educacion a Distancia.

Resolucion N° 2017-1192-APN-ME. Ministerio de Educacion y Deportes. Ciudad de
\ Buenos Aires, 10 de marzo de 2017. Descripcion: se otorga el reconocimiento oficial y su
consecuente validez nacional al titulo de pregrado de Guia de Turismo.

Resolucion N° 4389/17. Ministerio de Educacién. Ciudad de Buenos Aires, 21 de
noviembre de 2017. Descripcion: Encomendar a la Comision Nacional de Evaluacion y
Acreditacion Universitaria (CONEAU) la recepcion de las solicitudes referentes al Sistema
Institucional de Educacién a Distancia (SIED) que las instituciones universitarias realicen.

NORMATIVAS UADER

Resolucion de Consejo Superior N° 086/13- UADER. Descripcion: Proyecto Institucional
Universidad Auténoma de Entre Rios.
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Ordenanza del Consejo Superior N° 119/19- UADER. Descripcion: aprobar la
Reglamentacion para la ejecucion de Servicios a terceros, servicios educativos a terceros y
la reglamentacion referente a la ejecucion de carreras de pregrado, grado, posgrado, cursos
de extension e investigacion en la modalidad de Educacion a Distancia.

Resolucién de CD- FCG N° 102/18- UADER. Descripcion: Aprobar dictado del curso de
Posgrado en formato b-learning, denominado: “Planificacién y disefio de aulas virtuales”
para los docentes de la carrera de Guia de Turismo (modalidad virtual)

Resolucion CD- FCVyS N © 709/12 — UADER. Descripcion: aprobar curso “El disefio de
aulas virtuales para la ensefianza a distancia”.

Resolucion CD- FCVyS N° 254/13- UADER. Descripcion: aprobar el Proyecto de
Innovacioén en la Ensefianza semipresencial con la incorporacion de Tecnologia en la
Implementacion curricular. L

Resolucion CD- FCVyS N° 433/18. - UADER. Descripcion: aprobar “Curso de Radiofisica
Sanitaria y Radioproteccién” dictado por la plataforma moodle.

Resolucion CD- FHAyCS N ° 962/18- UADER. Descripcion: Creacion de aulas virtuales
destinadas a alojar los materiales del Curso de Ingreso 2018, con el Programa de Ingreso,
Permanencia y Egreso.

Resolucion CD- FHAyCS N° 152/16- UADER. Descripcion: Seminario “Ensefianza y TIC:
Desafios entre la didéctica y las tecnologias™.

Resolucion CD- FHAyCS N° 1995/17- UADER. Descripcion: se aprueba el Programa de
Virtualizacién de Propuestas académicas de la Facultad de Humanidades, Artes y Ciencias
Sociales.

Resolucion CD- FHAyCS N° 25/17- UADER. Descripcion: Seminario “Ensenanza y TIC:
Desafios entre la didactica y las tecnologias™.

Resolucién CD- FHAyCS N° 385/16- UADER. Descripcion: Seminarios de Posgrado “Las
TIC y la Formacion Docente™.

Resoluciéon CD- FHAyCS N° 694/17- UADER. Descripcion: Seminario denominado
“Tecnologias del aprendizaje y el conocimiento: posibilidades en la formacion docente™.

Resolucion CD- FHAyCS N°101/17-- UADER. Descripcion: Seminarios de Posgrado “Las
TIC y la Formacion Docente™.

Resolucion Consejo Superior N° 492/18- UADER, Descripcion: Aprobacion del proceso de
creacion del Sistema Institucional de Educacion a Distancia de la UADER (SIED-UADER)
y la conformacién de una comisién evaluativa interna que sera incluida en la consolidacion.

Resolucion de CD- FCG-UADER N° 238/18. Descripcion: Aprobar dictado del curso de
Posgrado: “Evaluacion de los procesos de aprendizajes de la Universidad™.

Resolucion de Consejo Superior N° 1642/11- UADER. Descripcién: se definen y aprueban
los primeros lineamientos para la generacién de propuestas educativas en la modalidad a
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distancia a través de la incorporacion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

Resolucion de Consejo Superior N° 365/14- UADER. Descripcion: lineamientos
institucionales de la modalidad, profundizando en lo correspondiente a recursos humanos y
principales funciones del area.

Resolucion de Consejo Superior N° 418/19- UADER. Descripcién: aprobar la propuesta de
formacion permanente del Departamento de Educacién a Distancia: “Curso de Formacion
permanente: Produccién de materiales para la ensefianza en la modalidad”

Resolucién de Consejo Superior N° 539/18- UADER. Descripcién: Aprobar el proyecto
Interinstitucional para la provincia de Entre Rios denominado: “Educar con tecnologia™

Resolucion de Consejo Superior N°  80/18- UADER. Descripcion: Aprobar curso de
posgrado denominado: “Adicciones: curso introductorio a los consumos problematicos.

Resolucion de Consejo Superior N° 212/2020-UADER. Descripcion: se designa como como
Responsable del SIED a quien ocupe el cargo de Coordinador/a del Departamento de
Educacion a Distancia de Rectorado.

Resolucion de Consejo Superior N° 046/19-UADER. Descripcion: cada carrera y/o curso
de formacion que opte por su desarrollo en la modalidad a distancia, debera contemplar la
inclusion del médulo denominado: “Apropiacion del entorno virtual para modalidad a
distancia UADER™.

Resolucién de Consejo Superior N° 539/18- UADER. Descripcion: A partir del Proyecto de
caracter interinstitucional que la Universidad ha generado mediante un convenio con la
Secretaria de Modernizacion de la Provincia de Entre Rios en el afo 2018, se prevén
acciones de educacion no formal en la modalidad a distancia iniciando con algunos
departamentos en la provincia y teniendo en cuenta su gradualidad hasta programas
formales en los proximos anos

Resolucion del Consejo Superior N° 046/19- UADER. Descripcion: aprobar el Mddulo en el
curso de ingreso para estudiantes de la modalidad a distancia denominado: “Apropiacion del
entorno virtual para la modalidad a distancia UADER™.

La Resolucion de Consejo Superior N° 086/20-UADER. Descripcion: aprobar la propuesta
de formacién “Curso tedrico practico para el manejo de la Plataforma Moodle - nivel

basico™.

La Resolucion de Consejo Superior N. 087/20-UADER. Descripcion: aprueba la propuesta
de formacién:“Curso tedrico practico para el manejo de la Plataforma Moodle - nivel
avanzado”.

La Resolucion de Consejo Superior N. 168/20. Descripcion: aprueba la propuesta de
formacion “Curso denominado “Uso y manejo de herramientas tecnologicas
potencializadoras de la educacién a distancia”. Destinado a docentes que se estén
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desempenando o estén proximos a hacerlo en carreras y propuestas de formacion a distancia
de UADER

Resolucion del Consejo Superior N° 116/19- UADER. Descripcion: aprobar y reconocer
todo lo actuado por la Comisién SIED-UADER por los integrantes que se listan en el anexo
I de la normativa, en caracter “Ad Honorem” o con participacion voluntaria de este proceso

por cada Unidad Académica.

Resolucién N° 1112/09- UADER. Descripcion: Designa un representante titular y un
suplente para asumir el compromiso de colaborar con las actividades programadas por la
Red vy de informar acerca de los proyectos implementados en su institucion en la modalidad
distancia.

Resolucion N° 1114/09- UADER. Descripcién: curso destinado a docentes universitarios y
egresados de la UADER, que se denominé: “Docentes y aluminos en la red de ensefianza y
aprendizaje en un entorno virtual”.

Resolucion N° 1281/10- UADER. Descripcion: declara de interés de la Universidad la
participacion del Proyecto “Articulaciones entre el conocimiento e Identidad Profesional en
la Educacién Universitaria a Distancia™..

Resolucion N° 922/11- UADER. Descripcion: se aprueba el curso denominado: Propuesta
didactica tecnologica basada en entornos virtuales para el desarrollo de nuevas
competencias docentes.

Resoluciéon N° 481/07- UADER. Descripcion: Olimpiadas virtuales en formacion civica.

Resolucion N° 135/20- UADER. Descripcion: Aprobacion reglamento de creacion y
seguimiento de carreras de posgrado y los regimenes académicos de especializacion,
maestria, doctorado. '

OTRAS REFERENCIAS

Resolucion N° 649/15 del Consejo General de Educacion. Descripcion: Aprobar curso
virtual: “Uso responsable de la energia: contribuciones para la ensefianza™

http://www.bvser.org.ar/site/php/index.php
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